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SUPERMERCADOS,
ORGULHO DE PERTENCER
Inspirada pelo tema da AMIS em 2025, “Supermercados: orqulho de pertencer’, GONDOLA traz para vocé histérias de ﬂgﬁ%’
pessoas que chegaram ainda muito jovens para atuar nos supermercados e, com seu trabalho, crescimento profissional WA SUALOJA

e desenvolvimento pessoal, nunca mais sairam. Construiram uma brilhante trajetdria de sucesso e orgulho de
pertencimento a um setor tdo essencial.
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ENTREVISTA EXCLUSIVA — RONO NEVES, PRESIDENTE DA REDE MART MINAS: A EXPERIENCIA DOS
ULTIMOS 30 ANOS DO VAREJO E O QUE PREVER PARA 0S PROXIMOS 30

SERIE“SOTAQUE MINEIRO”— DEZENAS DE CARAVANAS DE TODAS AS REGIOES DE MG MARCAM
PRESENCA NA SUPERMINAS 2024

EM SINTONIA COM 0 MERCADO — HO, HO, HO, O NATAL PROMETE. PREPARE
SUA LOJA!




A CERVEJA
THEREZOPOLIS

ACABA DE SER
PREMIADA NO

WORLD BEER AWARDS.

Foram 3 estilos reconhecidos
em um dos concursos cervejeiros
mais renomados do mundo.
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Therezopolis
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Conheca nossa
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Tramontina
apresenta solugdes
exclusivas para o varejo

supermercadista na
SuperMinas!

Marca promove
Festival de
Frigideiras como
atracgdo principal

Pelo segundo ano consecutivo, a Tramontina participa da feira
Super Minas, que acontece de 22 a 24 de outubro, em Belo
Horizonte [MG} Na edlgao deste ann, 0 evento tem coma foco

supermercad;sta Pensanda nos aspectos de tendéndas dn
mercado, a marca apresentars, logo na entrada da feira, o
'Festival de Frigideiras, uma agao consolidada no segmento
para a exposicao de produtos, além de ativaces no estande.

A Tramontina se consolida

como lider em trés categorias:
. = “aaa = 12 Lugar na Categoria Bazar

eAemn '- —L.Fr ! . ' 12 Lugar Brasil Talheres

il . T
ﬂ"'”‘“'.w Il § P 12 Lugar Brasil Frigideiras & Panelas

i

SAIBA MAIS

e 7o MAIS TROFEU
r :ll' 1 = ‘ E !E! ! E
FOBERECIDORIIZS

Ranking exclusivo da Stanntech traz
as 5 marcas mais compradas pelos
consumidores no autoservigo, em
mais de 200 categorias de produtos.
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RIGIDEIRAS @

a Frigideira certa faz toda diferenca

Vocé e a Tramontina
tém um encontro marcado na

Super Minas 2024!

Endereco 36, Avenida C-Esquina com Rua 3,

PARA UM ATENDIMENTO
personalizado, entre em
contato conosco.

EMPRESAS TRAMONTINACOM.BR ITRAMONTINA

TRAMONTINA

parceria para fazer bem feito

e ITRAMONTINA

TTRAMONTINA

@ BTRAMONTINACFICIAL

@ ITRAMONTING

@ BTRAMONTINADFICIAL



A MARCA N°I EM VENDAS NA CATEGORIA DE
PAO DE QUEIJO E WAFFLE NO BRASIL!
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BOA LEITURA SUMARIO

REPORTAGEM

30 anos! s __ # . L 82 DE CAPA

Supermercados,
orgulho de pertencer

uitos leitores assiduos, depois de lerem esta edicdo,
poderiam imaginar que a capa de GONDOLA 333 de-
veria ter sido dedicada ao aniversario dos 30 anos da
Revista, ou a Superminas, ou a excelente entrevista
que fizemos com o Rono Neves, presidente da rede Mart Minas &
Dom Atacadista na série "30+30" Mas ndo. Quem ganhou a capa

foi o Tema AMIS 2025, que é dedicado as ceﬁtenas.de.mflhfres ENTREVISTA EXCLUSIVA

de pessoas que atuam no setor superrflercadtsta mineiro — Su,— ’ 4 COTNErEm com e Roro e Pesklerie
permercado: Orgulho de Pertencer”. Assim como eu, que atuo ha doredeMart Mings & Dom Atscadists
varios anos diretamente no setor como jornalista especializado,

ha centenas de milhares de pessoas dedicadas a essa atividade NATAL

de abastecer, a comecar pelos colaboradores das lojas su- 3 0 Papai Noel esta chegando
permercadistas de Minas, responséveis por atender 20,5 milhées e um pouco mais gordo

de pessoas. Confira a reportagem e veja historias interessantes de

vidas dedicadas ao setor que trouxemos para vocé. Nem por isso, 44 SUPERMINAS 2024

deixe de ver o nosso presente de aniversario de 30 anos da revis- Aproveite a0 maximo o megaevento
ta, que é a entrevista que fizemos com o Rono Neves, um talento com as dicas de GONDOLA

que nos fala sobre esses ultimos 30 anos do varejo e nos aponta SERIE SOTAQUE MINEIRO

para os futuros 30 anos. Pore’f"n, se atr‘;da nao esta cor:qtente, te- 66 Estamos acompanhando as caravanas
maos nada menos que 70 péaginas dedicadas a Superminas 2024,

P " ) presentes na Superminas 2024
incluindo a programacéo detalhada das palestras e uma preciosa

lista de lancamentos que estardo presentes na feira de negécios SUPERMINAS LANCAMENTOS

do evento. Estava me esquecendo do Papai Noel! Ele esté presen- Conhega alguns anunciantes de GONDOLA

te nessa edicdo para lembrar que o Natal 2024 promete vendas presentes na Superminas

maiores que as do de .2023 e que a}inda ha tempc? para se prepa- GONDOLA 30 ANOS

rar. Encontre oportunidade também para os artigos e as notas 1 ’ 6 Comemore conosco st

desta edicéo histérica: saiba que a primeira edicio de GONDOLA i

: . : grande conquista

circulou exatamente na Superminas 1994 e que estamos aqui na

de 2024 preparados para, pelo menos, mais 30 anos! EXPERIENCIA DO CLIENTE
Muito obrigado por ser nosso leitor! 12 0 A mercearia de alto giro merece
Boa leitura! também a sua atencéo

Giovanni Peres )
Editor 119 ARTIGOVANNUCCI 130 ARTIGO JURIDICO

Gﬁn—dala f Veiculo oficial da Associacdo Mineira de Supermercados (AMIS) ‘M Is

Associagdo Mineira de Supermercados

- Redacao e escritorio: Avenida Barao Homem de Melo, 2200 - Estoril - Belo Horizonte - MG - CEP 30.494-080 - Tel. 31 2122 0500

 Presidente da Associacdo Mineira de Supermercados (AMIS) Alexandre Poni (Verdemar) Presidente Executivo Antonio Claret Nametala
Gerente de Comunicacao Adenilson Fonseca Revista Gondola Conselho editorial Epifanio Parreiras (Grupo Supemosso), Gilson de Deus Lopes
; (Supermercado 2 B) e Roberto Gosende (DMA) Editor e jornalista responsavel Giovanni Peres (reg. prof. 03065jp) gperes@todavozeditora.com.
br (31) 38797422 e 999841990 Repérteres Adenilson Fonseca (adenilson@amis.org.br) e Dayane Lima (dayane.lima@amis.orq.br) Capa Thiago Freitas
; Fotografia Ignécio Costa e Freepik Stock Designer grafico Sandra Fujii Revisor Pedro Vianna Impressao EGL Editores Distribuicao EB(T Gerente
Comerdal Pedro Gosende (pedro.gosende@amis.org.br) tel: (31) 22122 0553 Executiva de negécios Renata Abreu (renata.abreu@amis.org.br)
tel. 31 2122 0525 Recebimento de aniincios Renata Abreu (renata.abreu@amis.org.br) tel. 31 2122 0525 Os textos assinados nao refletem,
necessariamente, a opinido da revista GONDOLA. Para edicdes anteriores, problemas no recebimento da revista ou pedidos de inclusao

‘na listagem de destinatarios da publicacao ou de assinaturas, contate Luana Rangel - tel.: (31) 2122 0500 (relacionamento@amis.org.br)

10 Gondola



comite
AMIS

GESTAO DE PESSORS

N°fFérum
mineiro

DE GESTAO DE PESSOAS DO
Sede AMIS - Av. Barao SETOR SUPERMERCADISTA

Homem de Melo, 2.200,
Estoril, Belo Horizonte.

13 de Novembro,
das 8h30 as 17h30.

Um ciclo de palestras impactantes com assuntos
relevantes para os especialistas do setor
Supermercadista e Gestao de Pessoas!

Mas atencdo: as vagas sao limitadas.
Programe-se e participe!

Se inscreva pelo site da AMIS:
amis.org.br

Agsnciagio Mineira de Supermencados EXPERIEN ClA
DO CLIENTE



Alexandre Poni

Presidente do Conselho
Diretor da AMIS

12 Géndola

PALAVRA DO PRESIDENTE

BEM-VINDAS
E BEM-VINDOS

Superminas 2024 promete ser uma das melhores de todos os tempos e, diga-se de
passagem, ja estamos na 362 edicdo desse megaevento. Séo 3 dias de conhecimen-
to, relacionamento e negdcios que fazem a diferenca para todos que participam.
Parabéns aos supermercadistas do interior de Minas, da Capital e de di-
versos estados, que sempre nos honram com sua presenca — em especial aos nossos 71
vice-presidentes regionais (VPRs), representando todas as regides de Minas e participando
também da Superminas.

Essas liderancas trazem para a entidade a forga do interior do Estado, que é imensa e vem
se somar a dos colegas da Capital e Regido Metropolitana. Sao todos vocés, juntos, os responsa-
veis pelo sucesso da Superminas. Gracas a vocés e ao apoio de nossos patrocinadores e exposito-
res, a quem agradeco em nome dos supermercadistas mineiros, vivernos mais uma Superminas
que entrara para a histéria.

Préximo de 600 empresas fornecedoras estao presentes na feira de negdcios da Supermi-
nas, nos pavilhées Minas e Gerais, e no Pavilhdo Vemn de Minas. Todos os espacos do Expominas
foram ocupados, ou seja, o limite do nosso centro de convengdes, mais uma vez, foi alcangado.

Os negdcios devem superar RS 2,5 bilhdes. Nestes trés dias, vamos receber cerca de 60 mil
pessoas. Sdo nlimeros que espelham a dimensao do setor em Minas, o segundo maior mercado
supermercadista do Pafs, com um faturamento de RS 87 bilhdes. Estamos presentes em todos
0s municipios de Minas. Garantimos o abastecimento de produtos essenciais para a vida das
pessoas. Os associados da AMIS representam 95% das vendas de todo o Estado.

Nossa associagdo tem como missdo defender, apoiar e desenvolver o setor. Um megae-
vento como a Superminas é exemplo desse esforco incansavel de nossa Associacéo. Para vocé,
que ndo pdde vir a Superminas 2024, ja anote em sua agenda que em outubro de 2025, no Ex-
pominas, em Belo Horizonte, uma excepcional oportunidade para sua vida pessoal e profissional
estara a sua disposicdo novamente e, desta vez, vocé nao vai perdé-la.

Conte sempre com a AMIS!
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A(!omehfo s Food Show 2024

Nossa nova linha de
produtos estd Super
Incrivel!

Visite nosso stand e conheca essa novidade!
Seja o primeiro a conhecer a nova linha Liga Perfa.
Uma novidade da Perfa que vai surpreender vocé!

Local: Primeiro stand logo na
entrada do Espaco principal GERAIS

FUNDACAO
N \ ceu ABRINQ Balelu

(Y 31 3394.1830 /perfaalimentos €D perfaalimentos.com.br
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SERIE ESPECIAL 30 ANOS GONDOLA [30-+30: RONO NEVES] EXG&

TALENTO, OUSADIA,
CORAGEM PARA EMPREENDER
EMUITO TRABALHO

ara abrir a série especial de entrevistas em comemoracao aos 30 anos de GONDOLA, a “30+30", trazemos um presente
de aniversario para 0s nossos leitores. Trata-se de um entrevistado que raramente concede entrevistas e que é uma refe-
réncia do setor por sempre antecipar tendéncias e empreender como poucos. Seu curriculo inclui sucessos como a rede
Mineirao, o EPA e atualmente a maior rede de atacarejo de Minas Gerais e destaque no Pais, Mart Minas & Dom Atacadista.
Estamos falando de Rono Neves, pessoa de grande carisma e atencado com os amigos, a guem tenho a honra de conhecer desde
os tempos em que ele ainda “trabalhava de pasta, vendendo arroz’, como diz na entrevista. Convido vocé, leitor, a ouvir quem fez
e faz histéria e que nos aponta o futuro. Exemplo de talento, ousadia e coragem para empreender. E de muito trabalho. E ele quem
puxa a fila de grandes nomes do varejo que vamos entrevistar a cada edicao até o aniversario de 31 anos, em setembro de 2025.

Giovanni Peres

Mart Ming

ATACADO | i 0

Rono Neves, Presidente da rede Mart Minas & Dom Atacadista

14 Géndola



Vista lateral de uma das mais recentes inauguragoes da rede, a unidade Mart Minas de Betim, cidade da RMBH.

Na mesma imagem, o estacionamento lotado e, ao fundo, a Via Expressa, que liga as cidades de Belo Horizonte, Contagem e Betim

GONDOLA - A revista GONDOLA foi criada
em setembro de 1994, ou seja, trés meses
depois da implantacao do Plano Real. Para
vocé, que ja atuava no setor bem antes dis-
so, o que pode nos dizer sobre os primeiros
momentos da implantacao do Plano Real nos
supermercados?

Rono Neves - Para falar da implantacéo do Real,
tenho que lembrar de quando comecei como
supermercadista, em 1987, pois bem antes de
implantar o Plano Real tivemos varios momentos
diferentes da economia do Brasil e vérias tenta-
tivas de planos de controle de inflagdo. Tivemos
0 prazer e o desprazer de viver momentos histo-
ricos em uma economia que chegou a ter uma
inflacdo do 80% ao més. Vocé remarcava preco
3 ou 4 vezes ao dia. Ou era o overnight, as apli-
cacoes. O brasileiro deixava de comprar uma
marmita para aplicar o dinheiro a noite e, no ou-
tro dia, ele estar valendo um pouquinho mais.
Até surgir o Real, tivemos aquele plano do Col-
lor de Mello, que veio com a troca da moeda, o
blogueio do dinheiro, a liberacdo de 50 mil por
pessoa. Ja o Real foi muito melhor preparado e
estruturado. Comecou com a Unidade Real de
Valor, a URV, para trazer estabilidade ao mercado.

Safmos de uma inflacdo alta para uma estabilida-
de econdmica, com a URV. Foi uma época boa
para o supermercado, porque vocé precificava
para o futuro. Na segunda etapa, quando a esta-
bilidade j& estava proxima, é que a moeda, o Real,
entrou em vigor, muito forte, que ficou assim por
muitos anos. Foi um plano bem pensado e muito
bem implantado. E estamos com o Real até hoje.
Pena que tivemos alguns governos que tiveram o

Acima, consumidores
em plena atividade em
uma das lojas da rede

OUTUBRO DE 2024

15



A rede Mart Minas
possui 63 lojas em
Minas Gerais, além
de 21 lojas no Rio
de Janeiro com

a bandeira Dom
Atacadista, rede da
qual é sécia

16 Gondola

desgoverno de permitir alguns momentos de in-
flacdo no Brasil depois. Mas na época da implan-
tacdo éramos “ricos”, porque um délar chegou a
valer 80 centavos de Real.

GONDOLA - Nesta época vocé ja tinha sua
rede de supermercados?

Rono - Sim, a rede Mineirdo. Ela é de 1987. E com
0 Real vivemos alguns momentos de ouro. Al-
guns queriam sair do setor e viemos adquirindo
algumas empresas. Por exemplo, tinha a rede de
lojas KIT, do Paulo Ribeiro Nunes. Ele queria sair do
setor. Ndo acreditava em lojas pequenas. A maior
rede da época era o EPA, que ndo acreditava no
nosso trabalho. Nés fomos construindo e crescen-
do a empresa, sempre com lojas de vizinhanca.
Sempre acreditamos em estar préximos do con-
sumidor. A gente tinha o slogan “mais perto, mais
barato”. Necessariamente, 0 N0OssO preco Nao era
mais barato do que o de uma loja mais distante,
mas a pessoa, comprando perto de casa, tinha
mais tempo com a familia. Em cada esquina tinha
uma loja. Vocé nédo precisava usar carro, nem nada;

ganhava tempo e dinheiro. O show da época, an-
tes de o Real se consolidar, era o Carrefour de Con-
tagem. O pessoal “fazia Carrefour’, que era um tipo
de loja grande, longe e que demorava.
GONDOLA - Mas como aconteceu a aquisicao
do KIT em um momento de grandes mudan-
cas na economia e no setor?

Rono - Mesmo com o crescimento do Mineirdo,
o EPA ndo acreditava na gente. O presidente do
EPA na época, o Levy Nogueira, viajou para um
evento no exterior, e 0 Nosso sécio no Mineirao,
o Vicente Bretz, que estava em negociagao com o
Paulo Ribeiro Nunes para a compra do KIT, conse-
guiu realizar o negécio com o apoio do Amador
Ferreira Lucio e do Sr. José Gazire, que nos deram
aval de palavra junto ao Sr. Paulo, dizendo para
ele que poderia vender a empresa para nés que
irffamos pagar. E o Sr. Paulo assim o fez. Quando
o EPA assustou, j& tinhamos comprado o KIT. Af,
ficamos sendo os “meninos do Mineirdo”. Quisera
Deus voltar tudo ao passado e ser 0s “meninos do
Mineirao”novamente.
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transformando
qualidade em
confioncal

Fundada em 200l a Produtos Marina comegou com
apenas dois produtos: Agua Sanitéria e Cloro.

Hoje. estamos presentes em mais de kOO0 pontos de
venda, atlendendo mais de LOO cidades em Minas Gerais,
Espirito Santo e Rio de Janeiro.

Também fabricamos marcas proprias parda  grandes
redes varejistas brasileiras. Com investimentos continuos em
profissionais capacitados e fecnologia de ponta.
garantimos uma experiéncia completa e de alta
qualidade aos nossos clientes.

Com um portidlio diversificado de mais de 180 produtos.
nossa missdo e sempre buscar praticidade. qualidade e
inovagao.

Nossos numeros sdo reflexo de parcerias sélidas e do
compromisso com o bem-estar e a satisfacao dos
clientes. Produtos Marina € sinénimo de inovagdo
e confianga.

\ Mais de LOO
/' cidades atendidas

, Mais de 4000
R\ ponios de venda
Frota prépria
de caminhoes’

180 SKUs diversificados

para suas necessidades

T




SERIE ESPECIAL 30 ANOS GONDOLA [30-+30: RONO NEVES] EXG&

GONDOLA - Entido, a empresa de vocés se
adaptou com rapidez ao Real e continuou a
crescer?

Rono - Fomos trabalhando, e trabalhando, até
que em 1999 conseguimos ser a 122 empresa do
setor no Brasil. E j& éramos a primeira de Minas,
passando 0s concorrentes. Eramos uma empresa
de destaque; trabalhdvamos muito, faziamos bons
negdcios, bem ativos, eu, o Waltinho e o Vicente.
Em 1998, com a primeira grande desvalorizacao
do Real, houve uma certa crise no setor e o Car-
refour comegou sua expansao no Brasil. De modo
geral, as multinacionais comecaram a comprar as
redes menores. O Carrefour comprou varias em
S&o Paulo e depois veio para Minas. E aqui fizeram
a proposta de comprar a rede Mineirdo, a rede
maior que tinha em Minas.

-

? )

"0 supermercadista brasileiro
é muito experiente em relacdo

18 Gondola

aos desafios do pais"

GONDOLA - Como se deu essa venda?

Rono - Fizeram a proposta e vendemos para eles.
Entregamos a empresa em julho de 1999. Ao ven-
dermos a empresa para eles, o EPA ficou sendo de
novo o maior de setor. A gente tinha ficado de fa-
zer umas lojas para eles, mas resolveram cancelar
o acordo de receber algumas lojas e também a
cldusula de ndo competicdo. Entdo pudemos vol-
tar ao mercado e fizemos a proposta de compra
do EPA. Era a nossa entrada no século 21.
GONDOLA - O Real ja tinha 6 anos de vida.
Rono - O supermercadista brasileiro € muito expe-
riente em relagdo aos desafios do pafs. Tem a van-
tagem de conseguir dormir com 80% de inflacéo,

ysiv A

amanhecer com 0%, chegar a tarde com 10% e a
noite com 15%. Isso é uma coisa a que o brasilei-
ro se adaptou bem pelos anos de altos e baixos da
economia brasileira. O que uma multinacional néo
conseguiu. Compraram muitas empresas e patina-
ram muito no pais. E nés fomos muito bem-suce-
didos em comprar o EPA, e crescemos muito a em-
presa. Nos anos em que eu estava la dentro do EPA,
até 2010, fui sdcio com o Waltinho e o Vicente 1a. A
gente tinha um bom desempenho no mercado mi-
neiro. Em paralelo, veio surgindo um menino, deva-
garzinho, quietinho, que sdo as lojas do Supermer-
cados BH. E uma histéria bonita, de ver e de contar.
GONDOLA - Nés vamos convidar o Pedrinho
para participar desta série especial.

Rono - Ele terd prazer em contar, porque a his-
téria dele é muito bonita. Comecou pequeno,
foi crescendo, e era mais um em gquem ninguém
acreditava, e virou gigante no Brasil, hoje.
GONDOLA - Entio, vejo que apés a estabi-
lidade da moeda e o controle da inflagao, a
loja de vizinhanga mostrou sua forca como
formato de operacao, seja com o EPA, de vo-
cés, e 0 BH, entre outras importantes redes.
Rono - O que vou dizer a vocé é gue em meados
dos anos 90, mesmo com o Real, muita gente esta-
va desacreditando nas lojas de vizinhanca, aquela
que estava perto do consumidor. Grandes empre-
sas, inclusive o EPA, achavam que o bom era ter
hipermercado. Tinha o Viabrasil, tinha o Carrefour,
tinha o Extra, que eram um show. E era mesmo,
porque traziam produtos que realmente ndo tinha
no Brasil. Qual era a novidade? Comprar tudo em
um lugar sé. Alimentos, linha branca, roupa, calca-
do, televisdo. Tudo o que vocé queria. O brasilei-
ro ndo estava acostumado. O Brasil era, no inicio
da década de 90, uma economia muito fechada.
Quem abriu o Brasil foi o Collor de Mello. Ai é que
comegamos a ter acesso ao mundo. O Brasil nunca
langou tanto produto no mercado brasileiro como
no inicio da década de 90. Entdo, comecamos a
disputar de igual para igual no mundo. Em varie-
dade, em qualidade, em mix. E algo que comecou
naquela época e que persiste até hoje. As lojas



As marcas que vocé adora
e confia, brilhando
na sua gondola.
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nossas, de | para c, evoluiram muito. Viajo muito,
como outros colegas do setor, e digo: o Brasil tem
lojas muito mais bonitas que as de muitos paises
do mundo. Eles precisam vir aqui para aprender
com a gente. Temos algumas maravilhosas, verda-
deiras lojas boutique. Mix maravilhoso.
GONDOLA - Mas voltando a marcos interes-
santes dos ultimos 30 anos, fale um pouco
sobre as dificuldades do formato hipermer-
cado a partir do crescimento das lojas de vi-
zinhancga.

Rono - Voltando a falar do hipermercado, o que
foi o principal responsével pela queda do mode-
lo, ndo foi s6 a venda de alimentos nas lojas de
vizinhanga, pois eles continuam vendendo até
hoje; foi a concorréncia forte que passaram a so-

’ N

|
"Nossa entidade tem sido privilegiada

por contar com excelentes liderancas
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em todos esses anos"

frer do varejo de nio-alimentos. Vocé se lembra
de vérios que surgiram ou que se fortaleceram
muito, tais como Casas Bahia, Magazine Luiza, Ri-
cardo Eletro. Tinha loja em tudo que era esquina.
E na primeira década do século, com o apoio do
Governo Federal, o pessoal nao queria saber qual
era o preco do eletrodoméstico, mas o valor da
prestacdo. SO via se aguentava pagar. Um liqui-
dificador a RS 5,00 por més, eu aguento. O preco
a vista era RS 29,00, mas ele financiava e pagava
RS 60,00, mas aguentava pagar. Nesse periodo
de mudanca de mercado, os hiper cafram muito.
De um lado, por causa das lojas de linha branca
e eletros concorrentes, e do outro pelas lojas de
supermercado de vizinhanga, por causa da proxi-
midade com o consumidor.

GONDOLA - Nao podemos nos esquecer do
atacarejo.

Rono - J4 vinha surgindo também, ainda nos anos
90, o modelo atacarejo, que nasceu com o Ataca-
déo, em Sao Paulo, e veio crescendo esse modelo
pelo Brasil a fora. Em meados de 90 a gente ja vé
o comeco do atacarejo convivendo paralelamente
com outros tipos de negécio. E um periodo muito
interessante, com varios formatos convivendo:
padaria, mercearia, loja de conveniéncia, merca-
dinho de proximidade, empdrios, supermercados,
hipermercados e atacarejo. O hipermercado foi
perdendo forga, a loja de conveniéncia marcando
territério e o atacarejo "comendo pelas beiradas’,
sem ninguém ver. Ou seja, o hipermercado ficou
cercado. Mais posteriormente, as lojas de linha
branca e eletro viriam sofrer o impacto do e-com-
merce, a venda por internet, de 2010 para ca.
GONDOLA - Por falar em e-commerce...

Rono — De 2010 para ca, comegou a crescer a es-
cala de venda do e-commerce, e acho que ainda
vai crescer mais na linha branca, eletrodomésticos,
roupa, sapato, prego, martelo, etc. Vocé ndo precisa
sair de casa. Vai na plataforma de e-commerce e en-
contra l4 com preco bom e entrega rapida. Merca-
do Livre, Magalu, Shopee, Ali Baba, tém tudo com
fartura e entregam na sua casa, e rapido.
GONDOLA - Agora fale, por favor, sobre sua
passagem da operacao de supermercado
para a de atacarejo.

Rono - Em 2010, sal do supermercado porque
acreditei no futuro do atacarejo. J& nao estava
muito confortavel dentro do EPA, pelo modelo
de negécio; fiz um acerto com meus sacios, eles
compraram a minha parte e sai do negécio. Seis
meses depois entrei de sécio com o Murilo Mar-
tins no Mart Minas. Acho que foi a minha "jogada
de mestre” nesse momento. Foi a melhor coisa
gue fiz no momento, na minha vida: sair de uma
sociedade em que estava insatisfeito e entrar em
uma em que acreditava no negacio.

GONDOLA - Acredito que vocé enxergava
um cenario gque outros nao conseguiam ver
ou entender.
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"0 mercado mineiro
tornou-se hoje o
segundo mais forte em
varejo do Brasil. Nossas
empresas estdo muito
bem posicionadas

no ranking nacional’,
ressalta Rono Neves
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Rono — Eu gostava sempre de volume de nego-
cio. Acreditava em margem menor e volume gran-
de. E o atacarejo era tudo o que eu queria. Vi nesse
momento a oportunidade de experimentar um
outro modelo de negécio. E foi em um momen-
to bom, em que esse formato comegava a pegar
corpo. Somente a partir de 2018 € que as gran-
des redes de supermercados comegaram de fato
a querer vir também para o setor. Antes falavam:
“ndo vou entrar, ndo quero”. Hoje, estdo que abrem
loja. SO que cada um tem o seu jeito, o seu DNA.
Hoje, temos empresas muito bem respeitadas
em Minas Gerais em atacarejo, como é o caso do
Mart Minas, assim como temos uma muito bem
respeitada em termos de supermercado, que é o
BH. O BH estd bem posicionado, com lojas espa-
lhadas no estado todo. Do mesmo modo, temos
lojas de atacarejo espalhadas em todas as regides
do Estado também.

GONDOLA - Vale lembrar que o BH, agora
também com operacao no Espirito Santo, e o
Mart Minas no Rio de Janeiro, em ambos os
casos se somando as de Minas. Em um pas-
sado mais distante, eram os cariocas que vi-
nham para ca...CB Merci, Bon Marché...

Rono - O mercado mineiro tornou-se hoje o
segundo mais forte em varejo do Brasil. Nossas

empresas estdo muito bem posicionadas no ran-
king nacional. Entre as 30 maiores ranqueadas na
Abras, temos seis empresas mineiras. Minas repre-
senta 25% do mercado do Brasil entre as 20 maio-
res. E um orgulho para nds, e a responsabilidade
de continuar trabalhando mais e melhor.
GONDOLA - E o papel da AMIS, da entidade,
nessa historia toda?

Rono — Muito importante mesmo. Nossa entidade
tem sido privilegiada por contar com excelentes
liderancas em todos esses anos. Os irmé&os Levy,
Gil e José Nogueira deram grande contribuicdo a
AMIS desde os primeiros anos da entidade. O José,
inclusive, exerceu varios mandatos e foi muito im-
portante para o patamar que a AMIS alcangou. O
primeiro mandato dele foi na implantacdo do Pla-
no Real. Hoje temos o presidente Alexandre Poni
fazendo excelentes gestdes também. Frequento a
AMIS desde que ela fez a primeira Superminas. Foi
no centro de convengdes do maior hotel de Belo
Horizonte na época, o Othon Palace. A Superminas
hoje estd na sua 362 edicao! Ainda néo era super-
mercadista, mas atuava no setor. Eu era represen-
tante de vendas de arroz. Ficava la olhando, como
deuses, aqueles supermercadistas que eram as re-
des Bandeirantes, Pag Pouco, EPA. Desde entdo, o
continuo crescimento da entidade. O que sempre
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"0 consumidor é um
andarilho. A pé, de
carro e virtual. Hoje,
vocé tem a vantagem
de multicanais de
venda" diz Rono Neves

fez muito para o setor é a parte de informacao. Ela
favorece a troca de informagdes, a aproximacéao
de todos. Hoje, 0 pequeno supermercado tem um
grande apoio da Associacdo: treinamentos, defe-
sa do setor. Ndo é mais uma pessoa sozinha e seu
negdcio. Temos uma entidade de nome forte que
defende a categoria junto aos érgaos publicos. Te-
mos uma entidade que é valiosa e respeitada no
pais todo. Quanto mais estivermos participando
da AMIS, mais forte ela sera. Hoje, todas as empre-
sas de grande porte do setor estdo 14, assim como
todas as demais, independentemente do porte
delas. Quem ganha nisso tudo é o menor, porque
eles passam a estar na ponta de coisas que noés
demoramos anos para chegar aonde chegamos.
E eles ja pegam 13 na frente, o bonde andando, e
bem. Esta é a uma das vantagens de se ter uma
entidade forte.

GONDOLA - Concluindo os 30 anos e chegan-
do aos dias de hoje: multicanais de varejo...
Creio que nunca houve tantos canais.

Rono - O consumidor é um andarilho. A pé, de
carro e virtual. Hoje, vocé tem a vantagem de
multicanais de venda. Tem um canal de venda
de condominio. Igual tenho aqui na minha sala
de recepcdo da sede do Mart Minas. O préprio
vendedor compra um café, um chocolate, toma
uma agua, um refrigerante. Ele mesmo se serve
e paga. Nao tem ninguém para vender e contro-
lar. A padaria, as lojas pequenas de vizinhanca
de grande proximidade, as lojas de supermer-
cados de vizinhanga, os atacarejos e muito mais.
Sobre o atacarejo, nestes Ultimos anos, acho
que é o destaque entre os canais. Um dia foi
muito desacreditado e hoje é o maior do varejo
distribuidor. Ele é maior que o setor de super-
mercados, hoje, em venda. O atacarejo passou
o supermercado. E um setor novo, em fase de
amadurecimento ainda.

GONDOLA - Como assim?

Rono - Quando foi criado, nasceu com menos
servico e tudo transformado em preco para o

24 Gondola



consumidor. Hoje, vocé tem ainda os atacarejos
de raiz, como o Mart Minas, mas também tem
muitos que sdo mutantes. Tem atacarejo que faz
fatiamento de carne, fatiamento de frios, proces-
samento de legumes, bebidas com sommelier,
padaria enorme. Ele ndo sabe o que é. Nao é su-
permercado, ndo é atacado, ndo é atacarejo. Estd
em algum lugar indefinido. Isto mostra que é uma
categoria que estd em formacao. Ela ndo estd
madura o suficiente, mas uma coisa é certa: tudo
0 que vocé agregar de servico nele, vocé perde a
competitividade de preco. Porque é do couro que
sai a correia. Ndo tem como implantar um servico
sem colocar o custo no preco. Acredito que mui-
to servico em atacarejo é burrice, no bom senti-
do, pois quanto mais servico vocé implantar, mais
custo para impactar no preco.

GONDOLA - De fato.

Rono - Virou um supermercado diferencia-
do, grande. E ai vai brigar com o supermerca-
do. E todo supermercado que cair na besteira
de brigar com um atacarejo, quebra. Pois ndo
estd olhando para dentro do negdcio dele. Estd
olhando para o que o outro esta fazendo. O outro
estd vendendo barato, mas nao da servico. Para
vender barato, ele ndo pode dar servico. E se con-
tinua com servico e ndo vende barato, vai para
o buraco. Acho que muitas empresas estao hoje
sem olhar para o que estao fazendo. Sem olhar
para dentro de casa. Outra coisa que esta acon-
tecendo, e que preocupa, é o crescente nimero
de lojas que vem sendo abertas, seja de atacarejo
ou de supermercado, no estado de Minas Gerais.
E assustador. No ano passado, foram mais de 70
unidades abertas. Abre padaria, mas o que mais
abre hoje é supermercado e atacarejo. S6 que co-
meca o canibalismo do canibalismo. Estava ope-
rando mal no supermercado, foi para o atacarejo
achando que a salvacdo era o atacarejo e con-
tinuou operando mal duas vezes. Nao olhou o
negocio dele; olhou para o dos outros; ndo sabe
tocar o dos outros, misturou os dois negdcios.
Vamos ter, nos proximos anos, varias empresas
que véo fechar lojas. Nao estou dizendo que vao

quebrar; estou dizendo que vao ter que adequar
0 negdcio deles. Ou vender um tipo de operacao.
Ou fica no supermercado ou no atacarejo.
GONDOLA - Muito interessante sua avalia-
cao desse momento que vivemos no setor de
supermercados e atacarejo.

Rono - Rezar para dois santos é dificil. Colocar
uma equipe comercial comprando para dois ne-
gocios completamente diferentes ndo é facil. A
precificacdo que vocé faz para uma loja de conve-
niéncia dentro de um hall de prédio é totalmente
diferente daquela que se faz para uma padaria,
ou para um supermercado, que é totalmente di-
ferente daquela que se faz para um atacarejo. To-
talmente diferentes. Cada uma tem um custo, um
modelo de negdcio. Quando vocé mistura tudo,
sem saber o que estd fazendo, é um problema.

( :

"Hoje, vocé tem ainda os atacarejos
de raiz, como o Mart Minas, mas
também tem muitos que sdo

mutantes”

Esta € uma mudanca muito grande, acredito para
0s anos a frente. Acredito que vamos ver mudan-
ca de mercado, com pessoas que entraram numa
area de mercado que ndo deveria ter entrado. Nao
comporta mais o nimero de lojas. Eu cheguei a
abrir mais de 10 lojas em um ano. Hoje, estou bem
ponderado, com duas ou trés lojas, e vai ter ano
que ndo vou abrir nenhuma, pois ndo vou abrir
por abrir. Vamos pensar em aquisi¢cées futuras, sim.
Talvez va me encorpar, ficar mais forte e comprar
outras empresas. E melhor para o mercado do que
abrir loja. Abrir loja é um canibalismo que vai que-
brar muita gente.
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GONDOLA - Ja é hora de falarmos dos proxi-
mos 30 anos. Nunca as coisas mudaram com
tanta rapidez como agora. Novas geragoes
estao vindo por ai, inclusive.

Rono - A velocidade agora é muito grande. As
mudangas de habito, por exemplo. Embora com
relacdo as novas geracdes, hd uma que se acha ex-
pert em tudo, superinteligente, mas esta fazendo
muito pouco. S6 estdo mantendo o que as gera-
¢bes passadas deles fizeram. E muito preocupante
para o futuro de qualquer pafs. Nao sou eu que
estou dizendo isso, pois ndo tenho toda essa ca-
pacidade. Sdo estudiosos e especialistas que falam
isso. E preocupante para uma nacao ter seus futu-
ros coordenadores, que vao fazer a gestao do pals,
com pouco conhecimento. E onde pode comecar
um retrocesso. Tem muita coisa que a gente nem
acreditava que existisse um dia em termos tecno-
l6gicos, mas hoje estd sendo feito por geragdes
anteriores.

(

7 )

"Daqui a 30 anos so vai fechar a
porta quem quebrar, 0 incompetente.
Nunca vai acabar uma loja de
supermercado ou de atacarejo”

26 Gondola

GONDOLA - Vocé tem acompanhado essas
questoes ligadas a Inteligéncia Artificial?

Rono - Sim. Muito. Se ndao houver controle do
mundo hoje sobre a IA, esses jovens da nova ge-
racdo estardo muito prejudicados no futuro. A IA
vai acabar com muitas profissdes. E a maioria ndo
vai conseguir competir com uma minoria que terd
preparo para utilizar ou conviver com a IA. Me
lembro do trabalho que um dia teve a ascensoris-
ta. Hoje ha elevadores mais capazes de me condu-
zir melhor do que eu mesmo utilizando o painel.

ysiv A

As maquinas estdo cada vez mais inteligentes. E
assim vai a tecnologia fazer com eles. Ou seja, ao
invés de eles ficarem mais inteligentes para defen-
derem um espaco para eles amanha, estao fican-
do "nem-nem”. Nem estudam, nem trabalham. S6
ficam em casa dependendo dos pais e achando
que tudo vai cair do céu. E o que acham: viver be-
lamente, sem produzir. Esses estdo fadados a um
dia de amanha muito dificil. Ndo vao ter condi¢oes
de entrar em um mercado competitivo.
GONDOLA - Mas para ter varejo, sera preciso
que exista quem compre e quem cuide do ne-
gocio. Quem sabe, com a ajuda da IA, a nova
geracao conseguira fazer alguma coisa? Ou
sera que em 2054, ou seja, daqui a 30 anos, as
lojas fisicas de supermercado ou de atacarejo
nao existirao mais?

Rono - Daqui a 30 anos so vai fechar a porta
guem quebrar, o incompetente. Nunca vai acabar
uma loja de supermercado ou de atacarejo. Mas
haverd mil e uma formas diferentes de se vender.
Eu ndo posso nem fazer essa conta, porque tenho
hoje 67 anos..Talvez ndo esteja mais aqui. Porém,
imagino que vamos ter varios tipos de atendimen-
tos diferenciados. Em algum lugar, o produto tera
que ser fabricado. De alguma forma, vai ter que ser
distribuido. E alguém vai ter que fazer chegar den-
tro da sua casa. Como vai ser isso, sé Deus sabe.
Sao coisas de mercado. Hoje j& temos al Amazon,
Ali Baba, IFood, Mercado Livre entregando alimen-
to dentro da sua casa.

GONDOLA - Mas em que propor¢ao?

Rono - Em minoria, zero virgula alguma coisa. Mas
para falar de 30 anos para frente, vou lembrar de 30
anos atras. Em 1994/1996 o Extra tinha vendedor
na praia, tirando pedido, para fazer tele-entrega.
Vocé safa da praia, chegava em casa, as compras
j& estavam 4. Todo mundo do setor falava: isso vai
acabar com a loja de supermercado. Mas comegou
e acabou. Quando hoje vocé pega a tecnologia
muito bonita e tal, em um pais como o nosso, me-
nos medo eu tenho. A cada ano que passa, acho
que estamos distantes de ser um pais de sucesso.
Para conseguir chegar aos pés, ao calcanhar do
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povo americano, tinha que ser uns 100 anos. Mas
pensando sé nos préximos 30 anos, vocé vé a
Amazon, a Ali Baba e a Shopee sempre tentando
vender alimento também. E a Amazon percebeu
gue as vendas de alimentos por e-commerce eram
pequenas e passou a ter pequenas lojas fisicas au-
tomatizadas, mas assim que pdde comprou uma
grande rede de lojas fisicas que ja fazia sucesso, a
Whole Foods, principalmente para ter experiéncia
de comércio fisico. Entao, se 14 nos EUA nédo acaba,
vai acabar aqui? Quanto mais vou aos EUA, mais
vejo a presenca da loja fisica. O Walmart continua
a abrir loja, e tem que abrir mais. Quando vou a loja
do Walmart que fica perto da minha casa, em Or-
lando, é fila todo dia. Acho que eles precisam abrir
mais umas duas ou trés | para aliviar a loja. Que
mercado € esse on-line? Quem vai comprar minha
carne sou eu. Eu € que tenho que ver meu tomate,
minha maca. Agora, um ferro elétrico, mando en-
tregar dentro da minha casa. Uma calca, um sapa-
to, uma geladeira, uma televisdo, um piso. Mas ali-
mento, bem-estar, ndo tem jeito. E na loja fisica. Na
verdade, a gente que vai ter que estar é em todas
as disputas: no clique e retire, no e-commerce, talvez
na entrega rapida aliada com alguém. Temos que

nos mexer. Mas acabar, esquece.

VA

GONDOLA - A dltima pergunta é sobre o
Rono Neves. Para puxar o assunto, vocé tem
algum hobby?

Rono — Falar de mim é falar de varejo, pois a gente,
gue mexe com varejo, sé vive trabalhando nisso o
tempo todo. Comecei como vendedor, de pasta
na mao, vendendo arroz, e fiz muitos amigos. De-
pois, entrei para supermercado, vivendo 24 horas
por conta, conhecendo produtos. Como gosto do
que faco, vou sempre a fundo. Conheco bem tudo
o que vendo. Por exemplo, conheg¢o bem a pro-
ducao de ovos no pais. Onde produz mais, onde
tem a maior forca, onde ndo tem. Qual € a hora do
milho, porque sobe o custo de uma carne. Eu sei
o que o Brasil esta produzindo, onde produz arroz,
onde produz feijdo, qual a época que tem mais, a
gue tem menos. Qual época se toma mais banho.
Estudo o consumidor o tempo inteiro. Nao sei se
consegui passar isso para a minha equipe.
GONDOLA - Como assim?

Rono - Estou nesse momento importante de
passar o maximo de informacéo e conhecimen-
to para a minha equipe. Estou vivendo um mo-
mento muito importante de transicao. Ja passei
o comando geral da minha empresa para o meu
filho. A partir de 2025 - isto € uma noticia de




primeira mao — vou vir de convidado na minha
empresa. Quem estd assumindo 100% a gestdo
é o Matheus, junto com o Murilo, que ndo sei até
quando vai ficar. Estou pronto para me desligar
do varejo para poder descansar. Viver um pouco
mais com meus netos. Porque eu nao vivi com

meus filhos. Falo com eles: “N&o facam o que eu
fiz. Estou Ihes dando uma condicéao de vida dife-
rente e vocés precisam de mais sabedoria e me-
nor mao de obra pesada como trabalhei no pas-
sado”. Trabalhei muito e dediquei poucas horas
para os meus filhos. Vou curtir meus netos. Viajar
com eles, ir para a fazenda.

GONDOLA - Vocé falou em fazenda. Cavalos?
Rono - Ndo gosto. Gosto de ir para a fazenda para
curtir meu lazer. Gosto de ir para o Rio de Janeiro.
Sou muito quieto. Adoro ir para Orlando e ficarem
casa. Adoro cozinhar. Vou com filhos e netos para

a Disney, voltamos para casa e eu é que gosto de
fazer a comida. Estou num momento diferente,
do desapega. Eu sei que vou sentir. Ndo vou ter
0 compromisso de ir as feiras, mas um ou outro
dia vou para ver amigos. Mas quem tem que vi-
ver o negdcio sao 0s jovens sucessores. Sao todos
meus socios aqui. O Matheus, que é dono, como
o Thiago, que é sécio e diretor; Danilo, que é socio
e diretor; Filipe, que é socio e diretor. Contratado,
temos o Cris, que é diretor de RH. O Murilo, néo
sei se vai ficar muito tempo, pois também deve
passar o bastdo para os sobrinhos Danilo e Filipe.
Esta é a constituicdo do nosso Grupo, que esta
muito bem entregue, e eles tém mais 30 anos de
trabalho pela frente. Em 2054 um deles estara aqui
dando entrevista. Se vocé, Giovanni, nao estiver
aqui, espero em Deus que um dos seus filhos es-
teja podendo exercer sua profissdo. ™

"Estou num momento
diferente, do desapega.
Eu sei que vou

sentir. Nao vou ter o
compromisso de ir

as feiras, mas um ou
outro dia vou para ver
amigos. Mas quem tem
que viver o negoécio sao
0s jovens sucessores',
revela Rono Neves
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EM SINTONIA COM O MERCADO [NATAL 2024]

PAPAI NOEL MAIS
GORDO ESTE ANO

A EXPECTATIVA E DE VENDAS MAIORES QUE EM 2023, QUE JA TINHA SUPERADO 2022. SE
AINDA NAO COMEGOU A SE PREPARAR PARA A CHEGADA DO PAPAI NOEL, ACELERE.

Giovanni Peres

Papai Noel nunca foi bom de dieta,
como evidencia seu barrigdo. E em
2024 parece que o bom velhinho vai
chegar ainda mais gordo. Alids, o Natal
deste ano promete bons presentes para o super-
mercadista que se preparar adequadamente. O
levantamento da Associacdo Mineira de Super-
mercados (AMIS) ainda ndo estd concluido, mas o
mais provavel é que as vendas do Natal 2024 se-
jam superiores as do Natal 2023. Para quem néao
comegou o planejamento mais antecipadamente,
em agosto, por exemplo, o “corre” para o Natal tem
gue soar o alarme na empresa.
Esta ndo é a primeira vez que GONDOLA
faz uma reportagem sobre Natal e nem serd a
ultima, mesmo sabendo que nossos leitores séo
varejistas experientes. Porém, mesmo atrasado, o
supermercadista ainda pode usar sua experién-
cia e talento e nio perder uma oportunidade
como as vendas de fim de ano.
E um momento bem tenso e intenso para
o varejo no ano. Por outro lado, o consumidor
fica um pouco menos restritivo por causa do
recebimento do 13° saldrio e emocionado pelo
clima festivo. Na lista de atividades do shopper
estdo as compras dos produtos ligados as tradi-
¢des natalinas e uma boa quantidade de outros
itens, pois estardo abertos a novidades. O més de
dezembro pode representar para algumas lojas




aumento de 50% nas vendas de um més normal.
Esteja preparado!

SORTIMENTO

O primeiro passo é conferir o sortimento
previsto, para evitar ruptura. Ou seja, estamos fa-
lando da eficiéncia do setor comercial da empresa
em levantar os dados dos Ultimos 5 anos e adap-
ta-los a demanda almejada no Natal deste ano e
as novidades que vao agradar seus consumidores.
O sortimento € feito com os produtos tipicos que
ndo podem faltar de jeito nenhum e também com
aqueles que estao no dia a dia da loja, mas que
nesta época tém um salto de consumo.

Por exemplo, bebidas alcdolicas e ndo al-
codlicas e carnes ganham impulso extra no perio-
do. E nem sé de copo cheio o periodo natalino é
feito. Os presentes de Ultima hora ddo uma boa

Na pagina ao lado,
jovem decorando

a arvore de Natal

da familia; acima,
aadega com

um belo vinho

rosé em primeiro
plano; vista geral

de movimentacao
intensa de
consumidores, o que
geralmente ocorre
também no periodo
natalino
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SURPREENDA SEUS
GOLABORADORES

NA EPOCA MAIS
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EM SINTONIA COM O MERCADO [NATAL 2024]

forca para o bazar da sua loja, assim como os itens
de beleza e higiene pessoal, chocolates e brinque-
dos se transformam nas “lembrancinhas”

Por falar em "lembrancinhas’, ndo se esque-
ca de estar pronto para ajudar o consumidor que
precisa organizar, de Gltima hora, a festa de Natal
da familia. Isso é algo que acontece muito e expli-
ca o congestionamento no estacionamento.

EXPOSICAO E DECORACAO

Garantido o estoque, € hora de pensar na
exposicao e decoracdo da loja para o periodo. Pen-
se que é fundamental que a loja mostre ao cliente
que estd, de fato, preparada para esse momento
tdo especial. Imagens de Papai Noel, totens, mu-
sica, decoracao tipica. E o clima natalino tomando
conta da loja, se possivel desde a segunda quinze-
na de novembro.

« EEEE

Panetone e cerveja. Dois produtos que sao vendidos o ano todo, mas que no Natal ganham forte impulso

34 Géndola



Os produtos sazonais precisam ser faceis de
localizar, bem a vista dos olhos do cliente no pon-
to de venda, j& que ndo sdo de consumo do dia
a dia. Em cidades menores ou mesmo em bairros
especificos de cidades maiores, os carros de som
ajudam a comunicar que o Natal chegou ao seu
supermercado. S6 ndo exagere na quantidade de
mensagens, e nem no volume do som!

QOutra dica: as promogdes que podem ocor-
rer em parceria com os fornecedores sdo bem-
-vindas sempre, o ano inteiro, ainda mais em uma
época tdo emotiva e concorrida por todo o varejo,
como é o caso do Natal.

Agora hé pouco falamos nesta reportagem
sobre as"lembrancinhas”. De fato, o grande desafio
do supermercado esta em concorrer com o mer-
cado de presentes, uma vez que vender bebidas e
alimentos ele j& cumpre esse papel durante o ano.
Mas vale a pena incrementar o ramo de presentes.
E tem que se preparar para isso. Quem nao conse-
gue ter no sortimento brinquedos, roupas, pode
se destacar com um bom vinho em promocao,
além de chocolates, cestas..

REPOSICAO

Se o ho!ho!ho! do Papai Noel encanta o
varejista, a palavra ruptura assusta quem esta
com a responsabilidade de fazer do melhor pe-
riodo para vendas do ano a chave de ouro para
as metas de 2024. Produtos tendem a se esgotar
nas goéndolas mais rapidamente, necessitando
que haja reposicdo em maior escala e com rapi-
dez. Em situacdes criticas é que se vai perceber
que planejou mal o quadro de funcionarios para
o periodo.

Fique atento também a filas. Toda a empre-
sa precisa estar mobilizada em prol da experiéncia
do cliente, e um dos itens que ele menos gosta
em uma loja séo as filas. Uma sugestéo: relina as
principais liderancas envolvidas com a boa opera-
cao da drea de checkout e monte, ainda no inicio
de novembro, um plano para prevenir ou corrigir
os problemas que porventura foram enfrentados
no Natal passado. ™

Flores, amenddas
e frutas frescas,
produtos que
fazem parte da
celebracao de
muitas familias no
Natal
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ORGULHO DE PERTENCER
E SER ESSENCIAL

TODOS OS DIAS, EM MINAS GERAIS, COLABORADORES, GERENTES,

EXECUTIVOS E DIRETORES DE SUPERMERCADOS SAEM DE CASA COM UMA NOBRE MISSAO:
ABASTECER 20,5 MILHOES DE CONSUMIDORES EM DEMANDAS INADIAVEIS. ESSE E O
ORGULHO DE PERTENCER A UM SETOR ESSENCIAL. E DISSO QUE O TEMA DA AMIS EM 2025 -
“SUPERMERCADOS: ORGULHO DE PERTENCER" - VAI TRATAR.

ALIAS, JA IMAGINOU COMO SERIA A VIDA SEM OS SUPERMERCADOS E SEUS PROFISSIONAIS?

Adenilson Fonseca
Equipe de loja
recém-inaugurada o dia 5 de dezembro de 2024 faz 50  tréslojas em Pouso Alegre, no Sul de Minas. O me-
da rede Meu Prata

anos que José Eduardo Cabral, entdo  nino, que precisava trabalhar para ajudar os pais
em seu momento de

com 17 anos, chegou pela primeira vez ~ com as despesas da casa, comegou no cargo de

aguecimento para a
inauguracio ao Supermercado Center Box, hoje com  embalador. Pronto! Foi o encontro da vontade de




trabalhar com um mundo de oportunidades de
crescimento profissional.

Bem-vindo ao setor supermercadistal

Pela sua destreza e desembaraco, logo cou-
be ao menino fazer os servicos externos da loja, ou
seja, o de office-boy. Depois, foi requisitado para o
setor de Contabilidade e logo para o RH. E onde
ele estd até hoje, no cargo de Gerente de Recur-
sos Humanos. No seu Unico emprego, ele nao s
ajudou os pais, mas durante esse tempo casou-se
e foi conquistando tudo aquilo que uma familia
sonha para si: casa, carro e, com a ajuda da esposa,
Nilcéia Sagiorato, formou a filha, Laura Sagiorato
Cabral, na faculdade de Design de Moda, em Sao
Paulo, e que se prepara para estudar na Italia.

Estas sdo algumas das conquistas de quem
se dedica ao setor e tem como retorno a formagéao
pessoal e profissional, o patrimoénio e a realizacdo
de sonhos. “Eu vejo aqui que alguns funcionérios
compram casa, compram carro e viajam pelo me-
nos uma vez por ano. Ou seja, se tiver controle, da
para levar uma vida tranquila trabalhando no su-
permercado’, ilustra Cabral.

Aos 67 anos, ele conta que ja faz 13 anos
gue se aposentou, mas ndo pensa em parar de

&

Sa, ¢

trabalhar tao cedo. “O supermercado é um setor
em que gosto de trabalhar. Tenho prazer em me
levantar cedo e vir para cé todo dia’, conta. “As ve-
zes, estou de folga, mas levanto cedo e venho ver
como esta a loja. Sinto que tenho uma obrigacéo
de cuidar da empresa. Eu olho para o supermerca-
do como se fosse meu. Gosto muito de trabalhar
aqui’, enfatiza.

GERACOES

Sabe outro assunto que o deixa feliz tam-
bém? E a perenizacio das familias que se somam
a empresa como funcionarios ha geracdes suces-
sivas. “Hoje, tem pessoas trabalhando na empresa
que sdo netos de funciondrios que ja trabalharam
aqui’, revela. E, como gerente de RH, ja trata logo
de colar o rétulo de DNA formador que o setor tem.

“"Eu sempre digo para as pessoas que estao co-
megando:'vocé ndo vai entrar como repositor e mor-
rer como repositor. E preciso pensar em crescer na
carreira”, recomenda. Muitos desses ensinamentos
ele adquiriu com Darci Fonseca, sequnda geracao da
empresa, pai do atual diretor, Carlos Magno Fonseca,
e filho do fundador, José Vicente da Fonseca."Apren-
di muito com o senhor Darci’, ressalta Cabral.

Movimentagdo na
area de check out
de supermercado
mineiro. O setor
em Minas atende
20,5 milhdes de
consumidores
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Mirtes dos Santos
Ribeiro, gerente de
loja da rede EPA
Supermercados, no
bairro Guarani, em
Belo Horizonte

38 Goéndola

TRABALHAR COM ALEGRIA

Quem chega a loja 82 da rede EPA Super-
mercados, localizada no bairro Guarani, em Belo
Horizonte, depara com uma gerente alegre, sim-
patica, boa prosa, mas, sobretudo, dedicada ao
trabalho e as pessoas. Dedicacdo que é natural se
misturar as mais diversas situagdes de dificuldades
no dia a dia, incluindo grandes desafios e boas ex-
periéncia de vida.

"A gente tem que saber lidar com as pes-
soas, com o cliente que chega com algum pro-
blema; saber atender o fornecedor, o repositor’,
detalha a gerente Mirtes dos Santos Ribeiro. “Tem
que saber tratar o funcionério. As vezes ele chega
com algum problema, vocé o chama para conver-
sar, e normalmente ele estd com uma dificuldade
em casa e, de repente, vocé ja esta falando sobre
a vida particular da pessoa. Tem que saber tratar
tudo isso” mostra Mirtes.

Mas, no entanto, ela sé fala de alegria, orgu-
Iho e prazer em trabalhar no setor.”Mas isso nos da
muito orgulho, orgulho de ver a loja cheia, de ba-

ter as metas”. Afinal, ela comecou como operadora
de caixa. Em 1981, foi encarregada de setor, frente
de caixa, subgerente e, desde 1986, é gerente da
empresa, onde j& passou por 11 lojas e formou
muita gente. Ela esta na loja atual hd 10 anos.

“Estou treinando uma subgerente aqui. Ela
entrou como operadora de caixa, depois mostrou
talento para cartazista. Agora eu a trouxe para
subgerente. Daqui a seis meses ela ja serd uma ge-
rente formada, e poderéd ir para outra loja’, conta
Mirtes.

Essa formagdo nem exige tanta qualificacao
assim, mas, sobretudo uma caracteristica natural
indispensavel.“E s6 a pessoa querer. O querer tem
que vir primeiro’, afirma a gerente, que fez do tra-
balho o seu lar.“Eu sempre falo para os colabora-
dores que a gente tem que trabalhar com alegria,
porque o local de trabalho é a nossa primeira casa.
N&o é a segunda casa, é a primeira, e a gente lida
com pessoas diferentes a todo momento, e n&o
podemos demonstrar nervosismo. 1sso nos faz
crescer profissionalmente’, ensina.
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O Gerente de RH
da rede Centerbox,
José Eduardo
Cabral, 67 anos, que
chegou a empresa
aos 17 anos para
trabalhar como
embalador. Abaixo,
mae e crianga em
compras e jovens
colaboradores
iniciando a jornada
do dia

Hoje, aos 62 anos, ela sente orgulho ao falar
que trabalha por prazer, porque gosta da empresa
e da funcédo. E se for pensar, € mesmo. Mirtes ja
estd aposentada ha 13 anos e se sente realizada
pessoal e profissionalmente. “Foi trabalhando aqui
que comprei minha casa, meu carro; entao, Posso
dizer que estou realizada. E um orgulho, sim”.

FILHO MEDICO

"0 Bretas representa muito para mim, por-
que foi nesta empresa que eu construi a minha
vida. Aqui, consegui formar um filho médico”. E
assim, que, emocionado, Francisco Pereira da Cos-
ta, ou “Chiquinho’, como é mais conhecido, hoje,
no cargo de gerente de pereciveis, descreve sua
experiéncia de vida pessoal e profissional na rede
supermercadista.

Ele iniciou a carreira na loja do Bretas da
Avenida Rio Branco, em Juiz de Fora. Entrou como
acougueiro e ndo demorou muito crescer na car-
reira. Ficou na loja por uns 30, 40 dias e foi trans-
ferido para outra unidade da empresa, j& como
encarregado de agougue. “Foi um desafio muito
grande, porgue na época a gente tinha que ensi-
nar muito as pessoas a trabalhar, a cortar carne, a
desossar boi’, detalha.

Na rede Bretas, Chiquinho é pessoa impor-
tante na formacao de mais profissionais.“Inclusive,
Muitos gerentes passaram por treinamento aqui
quando fui encarregado. Quando a empresa que-
ria colocar varias mulheres no acougue, aqui nessa
loja vieram trés fazerem treinamento’, recorda.

Na sua missao de atuar no acougue, nao
s no trabalho especifico, mas na formacéo de
profissionais novos, Chiquinho atendeu em todas
as lojas da rede Bretas, em Juiz de Fora e em ou-
tras localidades. “Eu viajava para vérias cidades de
Minas Gerais para inaugurar e reinaugurar lojas.
Tive muito apoio dos compradores da empresa,
dos supervisores; tive muito apoio dos gerentes
para ajudar a desenvolver as coisas’, conta ele.
“Entao, fazer parte de uma empresa tdo boa como
0 Bretas, que hoje também é Cencosud, é um
orgulho muito grande para mim”.



AOS 92 ANOS
Falar em orgulho de pertencer, que tal co-
nhecer a histéria de Alfredo Gongalves Filho, que
hoje, aos 92 anos, atua no setor ha quase 80? O tra-
balho do senhor "Alfredinho”, como é conhecido,
comecgou aos 17 anos, No seu pequeno COMErcio,
nos anos 1950, e nunca mais parou. Nunca mes-
mo, pois ainda hoje trabalha com os filhos Marcelo Alfredo Gongalves
e André, a quem a sucessédo da rede de supermer- Filho, hoje com
. . 92 anos, comegou
cados Gongalves foi transferida. A empresa tem

aos 17 no seu
sede em Muzambinho e oito lojas no Sul de Mi- pequeno comeércio
nas."Atualmente, ainda ajudo meus filhos gémeos, e trabalha até hoje

com os filhos na

que herdaram meu amor pelo setor supermerca-
rede Goncalves,

dista’; informa. de Muzambinho;
Ele afirma que foi um dos pioneiros na cria- abaixo, jovem
¢do de supermercados na regido, ja que depois de organizando itens

- . ~ . estocados da
varias viagens a Sao Paulo conheceu o funciona- s , ,
camara fria de loja

mento do entdo “novo negdcio”. "Vi como funcio- supermercadista
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nava o novo varejo e o trouxe para Muzambinho,
nos idos de 1960, onde s6 existiam 0s antigos
armazéns’, detalha. Esse pioneirismo Ihe traz mui-
to orgulho de pertencer ao setor, mas tem algo
que Ihe da muito prazer também. “O contato e a
reciproca dos clientes, o reconhecimento e a cer-
teza de ter feito o melhor”, orgulha-se.

TREINAR, O ORGULHO

Mas, enfim, num setor que tem, sim, sua alta
rotatividade, que na maior parte dos recrutamen-
tos recebe pessoas ainda em formacao pessoal e
profissional, como formar talentos que tenham
paixdo pelo trabalho e orgulho de pertencer a em-
presa e a0 segmento? Para isso, é preciso treinar
qguem treina. Esse é o papel que cabe aos profis-
sionais de RH. Um deles é o superintendente de
Recursos Humano (RH) do Verdemar, Leandro de
Souza Pinho, que é também presidente da Asso-
ciacdo Brasileira de Recursos Humanos - Secdo
Minas Gerais (ABRH-MG). Leandro Pinho que, em
si, ¢ um dos “pertencentes”ao setor, ja que tem 21
anos de casa.

Para ele, o maior desafio do varejo é, dentro
quadro de funcionarios, fidelizar aqueles que real-
mente correspondam a cultura da Organizagao.
“Primeiramente, é preciso conhecer e divulgar cor-
retamente os seus diferenciais. Isso pode ser um
fator decisivo na atracdo de profissionais, porém é
necessario ter o maximo de transparéncia com os
desafios que compdem a realidade que o funcio-
nario vivenciara na empresa’, explica.

Em seguida, trabalhar uma cultura organiza-
cional “solida e positiva” é fundamental para atrair
e reter os funciondrios certos. Isso envolve definir
missdo, visao e valores claros, que devem ser co-
municados e incorporados em todas as praticas e
decisdes da empresa. “A oferta de oportunidades
de desenvolvimento profissional é outra forma de
incentivar e valorizar os talentos na empresa. Ofe-
recer programas de recrutamento e promogao,
treinamentos e incentivo a formacgéo continuada
auxiliam diretamente no desejo de pertencimen-
to na empresa’, observa Pinho.



-

N

“Supermercados: orgulho de pertencer” -
Conhe¢a melhor o TEMA AMIS 2025

Todos os dias, em Minas Gerais,
colaboradores vestem os uniformes, colocam
0 crachd e vao para uma missdo muito
nobre: abastecer os lares dos 20,5 milhoes
de consumidores mineiros que procuram as
lojas de supermercados em todo o estado.
Afinal, como seria o atendimento a essas fa-
milias, aos lares mineiros, sem os colaborado-
res dos supermercados?

E essa essencialidade que faz do setor
uma porta aberta de oportunidades para o
desenvolvimento de carreira profissional,
especialmente para os jovens. E o que nao fal-
tam sdo exemplos de pessoas que chegaram
muito novas ao setor e nunca mais sairam. £
nem pretendem.

Os exemplos citados nesta matéria

se multiplicam por praticamente todas as
empresas do setor e, portanto, poderiam ter
sido contados por outros muitos milhares de
trabalhadores e diretores. Com seu trabalho,
crescimento profissional o desenvolvimento
pessoal, foram decisivos para a evolucédo do
varejo supermercadista.

E isto que o tema AMIS 2025 vai
mostrar, incentivar e provar que o setor su-
permercadista &, sim, muito mais do que um
lugar apenas para inicio de carreira. E um
lugar para construir a trajetéria de uma vida
pessoal e profissional e, principalmente, de
ter orgulho de pertencer.

“Supermercados: orgulho de perten-
cer”. Em 2025, GONDOLA contard mais histérias
como as estas que vocé, ao ler, escutou. ™

/

Nas duas paginas,
consumidores

adquirindo produtos

lacteos e de FLV
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APROVEITE AO MAXIMO
A SUPERMINAS 2024

EM SUA 362 EDICAO, A SUPERMINAS 2024 TRAZ INUMERAS ATRACOES E NOVIDADES,
COM MUITAS OPORTUNIDADES NESTES TRES DIAS DE CONGRESSO E FEIRA.
CONFIRA NOSSAS DICAS E A PROGRAMAGAO!

Dayane Lima

om uma programacdo diversificada e di-

namica, a Superminas 2024, que aconte-

ce de 22 a 24 de outubro no Expominas,

em Belo Horizonte, oferece de palestras
com especialistas renomados (sdo 70 momentos
dedicados ao Conhecimento em 5 diferentes au-
ditérios!) a uma enorme Feira de Negdcios (600
expositores, em 3 pavilhdes), o que é uma gran-
de oportunidade para vocé aproveitar e ficar por
dentro dos lancamentos e novidades, além de re-
ver parceiros e amigos do setor.

Aproveite o momento para conhecer os
lancamentos. Alguns deles ja estdo indicados nas
paginas sequintes de GONDOLA, para que vocé
possa visitar os estandes dos expositores, pois cer-

tamente ird proporcionar maior visibilidade dos
novos produtos e permitird uma troca direta de
informacdes com fornecedores, gerando oportu-
nidades de negdcios e parcerias estratégicas.

Como dissemos, o evento sé termina na
quinta-feira, 24, e espera receber até 1a nada me-
nos que 60 mil participantes. Confira os destaques
da programacédo que fazem da Superminas um
dos eventos mais aguardados do ano.

Desde a manha de terca-feira, as ativida-
des da "Area do Conhecimento” sdo iniciadas nos
auditorios. A cerimodnia de abertura da Feira de
Negdcios e a inauguracédo oficial do megaevento,
as 15h, conta com a participacao de autoridades e
liderancas do setor.




Para aproveitar ainda mais o que a 362
Superminas oferece, ndo deixe de participar das
palestras, cursos e workshops que acontecem du-
rante o evento. Diversos temas de grande interes-
se para o setor serdo apresentados e discutidos
durante os trés dias.

Veja alguns destaques da programacéo do
que pode ser chamada de “Area do Conhecimento”:

Logo no primeiro dia, ter¢a-feira, 22, no
auditéorio Diamante, as 14h, teremos Leandro
Karnal, considerado um dos principais pensa-
dores contemporaneos. E professor, escritor e
historiador. Karnal vai falar sobre as mudancas
necessarias e inevitadveis e como se tornar um
gestor da mudanga.

Na quarta-feira, 23, as 9h, no auditério
Diamante, os profissionais interessados em
aprofundar seus conhecimentos sobre o uso de
Inteligéncia Artificial, andlise de dados e a di-
versidade de canais para acessar o consumidor

\

Palestras, cursos e atualizacao profissional

poderdo assistir a palestra “Venda humanizada
em um mundo com Inteligéncia Artificial”, mi-
nistrada pela especialista Marcela Quiroga.

No inicio da tarde, as 12h, no mesmo au-
ditério, André Faria, CEO da Bluesoft Sado Paulo,
apresenta a palestra “Decifrando a Inteligéncia
Artificial para Supermercados’. O evento promete
apresentar ferramentas capazes de impactar o se-
tor de varejo, com foco especial na aplicabilidade.

Na quinta-feira, 24, ultimo dia da Super-
minas, serd realizada a palestra “Lideranca, Em-
preendedorismo e Intraempreendedorismo:
Como Fazer a Diferenga na Sua Empresa’, mi-
nistrada pelo empresario e consultor Ricardo
Nunes, fundador da Ricardo Eletro. Durante a
apresentacao, Ricardo vai apresentar aos parti-
cipantes formas de melhorar o desempenho na
empresa utilizando suas préprias habilidades e
criatividade para impulsionar a competitividade
das equipes e dos negdcios. /

*As imagens utilizadas para ilustrar esta reportagem foram feitas nas edi¢des da Superminas de 2022 e 2023
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FUPERERC

HAMESPAN

A expectativa dos participantes

Participante assiduo da Superminas nas
edi¢des anteriores, o Diretor Comercial do Ir-
mé&o Supermercados, com lojas em Caratinga
e Inhapim, Ary Soares da Silva, afirma que a
Feira representa uma excelente oportunida-
de para adquirir conhecimento, se atualizar,
conhecer novos produtos e servicos, além de
realizar bons negdcios. Ary destaca que 20%
dos seus colaboradores estdo participando da
Feira, incluindo as palestras.

Vindo do Sul de Minas, o Gerente de
loja do CF Supermercados, de Trés Coragoes,
Carlos Bocardi, relata que estd participando
da Feira com um grupo de colaboradores e
que um dos principais objetivos é adquirir
Conhecimento e se atualizarem sobre as no-
vidades do setor.

"Além de fortalecer as parcerias, busca-
mos motivacdo nas excelentes palestras de
profissionais qualificados. Sempre vamos em
grupos e dividimos a equipe em oficinas e pa-
lestras e, no retorno, realizamos uma reunido
para compartilhar as experiéncias de cada um
e discutir o que podemos implementar no
nosso dia a dia’, relata Bocardi.

“Minhas expectativas para a Super-
minas este ano estdao bem elevadas. Vou
aproveitar estes trés dias para aumentar o
nivel de negociacbes com parceiros e for-
necedores, além de conhecer as novida-
des e tendéncias do setor para aplicar em
minhas lojas, favorecendo a expansdo da
empresa’, afirma o CEO da rede Meu Prata,
Cldudio Dias.

~
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AMIS Jovem realiza encontro

Outros eventos importantes também
acontecem paralelamente as atividades
do Congresso e da Feira. E o caso do en-
contro da AMIS Jovem. Se vocé é um futuro
sucessor supermercadista, ndo se esquega
das atividades programadas que estdo
disponiveis especialmente para vocé!

Logo no primeiro dia, 22, 0s jovens em-
presarios realizam visita técnica a loja da rede
Verdemar, onde tém a oportunidade de com-
partilhar experiéncias e se aprofundarem no
conhecimento das préticas e inovacoes den-
tro do setor varejista de supermercados.

No segundo dia, 23, eles irdo se re-
unir, as 10h da manha, para o Encontro da

AMIS Jovem - Edicao Especial Superminas,

que acontece no Saldao de Vidro, localizado
no piso 3, proximo ao setor de credencia-
mento. O encontro contard com palestras,
bate-papos e uma apresentacao exclusiva
da Nielsen, empresa de pesquisas de mer-
cado, que trard insights valiosos sobre o
comportamento do consumidor de Minas
Gerais no varejo alimentar.

Um dos destaques do evento serd um
momento de didlogo com presidentes de
grandes redes, que vao compartilhar suas ex-
periéncias e visbes com os participantes.

Mas, atencdo. A participagdo das
atividades do encontro da AMIS Jovem
sdo reservadas para aqueles que fizerem
inscrigdo prévia.

)

Pavilhao “Vem de Minas”
abriga as riquezas do
estado

Para vocé que ja visitou os pavilhdes “Minas”
e "Gerais’, é hora de conhecer o “Vem de Minas’,
localizado no espago redondo, piso 1, préximo aos
auditérios. E uma das grandes novidades deste
ano. Neste espaco, vocé encontrard a esséncia de
Minas Gerais, representada por pequenas e mé-
dias empresas do estado, com uma variedade de
produtos e servicos auténticos. O pavilhdo reldne
o melhor da produc¢do mineira, destacando a di-
versidade e a qualidade do que é feito localmente,
oferecendo aos visitantes a oportunidade de co-
nhecer e experimentar as riquezas que fazem par-
te da cultura e da economia regional. Aproveite
para degustar a rica culindria mineiral



EXPERIENCIA,
QUALIDADE.

Com 36 anos de mercado, contamos com uma
linha diversificada de equipamentos elétricos e
a combustao, oferecendo as melhores solucdes
para seu negocio.

A TRADIMAQ é a melhor op¢ao no fornecimen-
to de EMPILHADEIRAS em Minas Gerais, Goias,
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Circuito Mineiro de Oportunidades e Negacios

(CMON)

Oportunidades néo iréo faltar no pavilhdo
“Vem de Minas’, que abriga o Circuito Mineiro de
Oportunidades e Negdécios (CMON), uma parce-
ria da AMIS, Secretaria de Desenvolvimento de
Minas (SEDE) e Sebrae Minas. E um espaco exclu-
sivo, destinado a promover a valorizagédo dos pe-
quenos negdcios (microempresas, empresas de
pequeno porte, microempreendedores indivi-
duais, agroindustrias familiares, empreendimen-
tos familiares rurais, associagdes e cooperativas),
facilitando seu acesso ao mercado e potenciali-
zando suas chances de crescimento.

Aqui vocé encontra 45 pequenos nego-
cios expondo diversos produtos como cafés,
cachacas, doces, lacticinios e muitos outros. E
uma oportunidade de conhecer novos forne-
cedores e formar grandes parcerias.

RODADAS DE NEGOCIOS

Ainda no mesmo pavilhédo, as Rodadas
de Negocios, realizadas pelo Sebrae Minas
com o apoio da AMIS e da Secretaria de De-
senvolvimento Econdmico de Minas Gerais
(SEDE), sdo um importante momento des-
tinado a negociacdo e ao fechamento de
acordos comerciais entre compradores e
fornecedores. No local, vocé vai encontrar
otimas oportunidades de mercado e fazer
importantes conexdes.

Caso tenha uma demanda especifica
de compra, vale a pena agendar um hora-
rio para participar das Rodadas. Para isso, é
necessario entrar em contato com o Sebrae
e fazer o agendamento pelo telefone (31)

99772-2765. /
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Com um mix de mais de 130 produtos,
estamos sempre inovando para
atender Gs necessidades de nossos
clientes e consumidores.

Leve para seu PDV a praticidade e
qualidade que os produtos Avivar
oferecem. Sdo cortes de frango in
natura  congelados, resfriados,
industrializados e linhas exclusivas
(Menu Parrilha, Frango no Balde e
muito mais).

Visite nosso estande
Q Pavilhdo Minas, F48

Conheca nosso
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Food Trucks para refeicoes e lanches rapidos

Apos assistir a varias palestras e explorar algu-
mas novidades da Superminas, nada melhor do que
fazer uma pausa rapida para se alimentar e seguir
aproveitando tudo o que a Feira oferece. Na praca de
alimentacao, que fica localizada no piso 1, em frente

ao foyer de acesso ao espaco “Vem de Minas’, vocé
vai encontrar o ambiente perfeito para recarregar as
energias. No local, hd uma variedade de food trucks
com excelentes opcdes de refeicdes e lanches rapi-
dos. O funcionamento sera diario, das 11h as 20h.

-

“Acelere seu Negdcio”

Ndo perca tempo e aproveite a pro-
mocao “Acelere seu Negocio’, que esta
sendo realizada durante a Superminas, e
concorra a um Renault Kwid 0Okm. A cada
negocio realizado com os expositores par-
ticipantes da promocao, vocé receberd um
canhoto de ordem de compra e podera tro-
céd-lo no stand da promocao, localizado no
pavilhdo “Gerais’, por cupons e garantir a

\participagéo no sorteio.

Concorra a 1 Renault Kwid Okm na promocao

~

A cada RS 5 mil em negécios realizados,
vocé ganha um cupom para concorrer ao car-
ro. O sorteio seré realizado na quinta-feira, Ulti-
mo dia da Feira, as 20 horas. Nao fique de foral

J& deu para ter uma ideia de como este
megaevento pode impulsionar o crescimento
do seu negdcio? Entdo, aproveite ao maximo
estes trés dias e explore todas as oportunida-
des que a 362 Superminas Food Show tem a

oferecer. J

Espaco Gondola 30 anos

Completando 30 anos de edigao, a revista
Gondola estd com um espago exclusivo, proxi-
mo ao foyer do piso 1, expondo edi¢des histori-
cas e que fizeram sucesso na trajetéria do setor.
Nao deixe de dar uma passadinha por 13, conhe-

cer um pouco da histéria deste veiculo que ha
trés décadas vem informando e inspirando su-
permercadistas e levar com vocé um exemplar
desta edicdo histérica comemorativa dos 30
anos da revista.
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oferecer mais comodidade para o cliente na sua
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*Programacao sujeita a alteragdo

CONFIRA AS PALESTRAS DA & e
SUPERMINAS FOOD =
SHOW 2024 SUPERMINAS Eperie 0

Audiério Hordrio Temas Titulo Apresentador
Esmeralda %h “Atitude Disruptiva: Marketing para vegetarianos - o mercado com “Rafaela Justi Tavares
olhando para o futuro” mais de 30 milhées de brasileiros Analista no SEBRAE Minas”
Rubi %h Gestdo Estratégica: revi- Mais que numeros: inteligéncia financeira na “Bruno Ricoy Marques
sando o dia a dia gestdo de negdcios Consultor no SEBRAE Minas”
Esmeralda 10h30 Experiéncia do Cliente: Controle de estoque e gestdo de fornecedores: “Jodo Victor Anunciagdo de Vasconcelos
atuando na opera¢do técnicas de gestdo para maximizar resultados Consultor no SEBRAE Minas”
Rubi 10h30 Experiéncia do Cliente: Aplicando geomarketing para impulsionar merca- “Diogo Reis
atuando na opera¢do dos de vizinhanga Coordenador no SEBRAE Minas”
& Diamante 14h Pessoas: transformando Lideranga e Gestdo “Leandro
cultura e o ambiente de de Mudang¢a Karnal
trabalho Historiador e Palestrante “
& Diamante 15h Abertura Autoridades

Solene
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CONFIRA AS PALESTRAS DA
SUPERMINAS FOOD SHOW 2024

Audiério

Hordrio

Temas

*Programacao sujeita a altera¢ao

Titulo

»
SUPERMINAS

ead Show 2024

Apresentador

& Diamante %h ""Atitude Disruptiva: Venda humanizada em um mundo com inteli-  “Marcela Quiroga - Consultora em
olhando para o futuro” géncia artificial Formagdo de Times Comerciais”
Esmeralda %h Experiéncia do Cliente: Transformagdo digital: eficiéncia operacional ~ “Alessandra Parisi
atuando na operagdo e seguranc¢a dos processos Executiva na GS1 Brasil ”
Rubi %h Gestdo Estratégica: revi- Como a prevengdo de perdas pode contribuir  “Luiz Gustavo Toledo - Especialista em Pre-
sando o dia a dia na experiéncia de compra do cliente vencdo de Perdas na MaxPrevent”
Ouro 9h  Acbes de Marketing: es- “Novidades da midia digital “Rodrigo Havro Rodrigues
tudando beneficios para e de performance, para diferenciar VP Executivo da Opusmuiltipla”
0 negdcio seu varejo”
Prata %h Pessoas: transformando Lideranga: um pilar “Robson Rodrigues- Consultor e Instrutor de
cultura e o ambiente de estratégico na experiéncia Gestdo Empresarial”
trabalho do cliente
& Diamante 10h30  AcGes de Marketing: colo- Potencializagdo da conexdo com shoppersna  “Helena Waquil - Head de Desenvolvimento
cando o cliente no centro Jjornada de desenvolvimento de categorias de Categorias na Nestlé”
Esmeralda 10h30  Acbes de Marketing: es- O Shopper no centro das nossas decisGes Juliana Aguiar - Diretora Nacional de Trade
tudando beneficios para Marketing na Pepsico Brasil
0 negécio Rodrigo Borges - Diretor Sénior de Vendas na Pepsico Brasil
Consumo em transformacd@o: o novo Gustavo Vannucci - CEO e Fundador da Geotrade
Rubi 10h30  Experiéncia do Cliente: supermercado de vizinhanca Jodo Caetano - CEO e Fundador da Mapry Geo-
atuando na operagdo em 2030 marketing
Ouro 10h30 "Atitude Disruptiva: Vivendo mais, consumindo melhor: o merca-  “Augusto Lacerda - Publicitdrio na Ecossiste-
olhando para o futuro” do prateado e a era da longevidade ma - Futuro e Pessoas
Prata 10h30 Pessoas: transformando Competéncias para o futuro: “Alirio Couto . . .
cultura e o ambiente de negocia¢ées baseadas COQS}"fO" Administrativo e Empresarial no
trabalho em principios Laticinios Vidalac
¥ Diamante 12h "Atitude Disruptiva: Decifrando a Inteligéncia “André Faria

olhando para o futuro”

Artificial para supermercados

CEO na Bluesoft Sdo Paulo”
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CONFIRA AS PALESTRAS DA
SUPERMINAS FOOD SHOW 2024

Audiério

Hordrio

Temas

*Programacao sujeita a altera¢ao

ulo

»
SUPERMINAS

ead Show 2024

Apresentador

& Diamante %h ""Atitude Disruptiva: Venda humanizada em um mundo com inteli-  “Marcela Quiroga - Consultora em
olhando para o futuro” géncia artificial Formagdo de Times Comerciais”
Esmeralda %h Experiéncia do Cliente: Transformagdo digital: eficiéncia operacional ~ “Alessandra Parisi
atuando na operagdo e seguranc¢a dos processos Executiva na GS1 Brasil ”
Rubi %h Gestdo Estratégica: revi- Como a prevengdo de perdas pode contribuir  “Luiz Gustavo Toledo - Especialista em Pre-
sando o dia a dia na experiéncia de compra do cliente vencdo de Perdas na MaxPrevent”
Ouro 9h  Acbes de Marketing: es- “Novidades da midia digital “Rodrigo Havro Rodrigues
tudando beneficios para e de performance, para diferenciar VP Executivo da Opusmuiltipla”
0 negdcio seu varejo”
Prata %h Pessoas: transformando Lideranga: um pilar “Robson Rodrigues- Consultor e Instrutor de
cultura e o ambiente de estratégico na experiéncia Gestdo Empresarial”
trabalho do cliente
& Diamante 10h30  AcGes de Marketing: colo- Potencializagdo da conexdo com shoppersna  “Helena Waquil - Head de Desenvolvimento
cando o cliente no centro Jjornada de desenvolvimento de categorias de Categorias na Nestlé”
Esmeralda 10h30  Acbes de Marketing: es- O Shopper no centro das nossas decisGes Juliana Aguiar - Diretora Nacional de Trade
tudando beneficios para Marketing na Pepsico Brasil
0 negécio Rodrigo Borges - Diretor Sénior de Vendas na Pepsico Brasil
Consumo em transformacd@o: o novo Gustavo Vannucci - CEO e Fundador da Geotrade
Rubi 10h30  Experiéncia do Cliente: supermercado de vizinhanca Jodo Caetano - CEO e Fundador da Mapry Geo-
atuando na operagdo em 2030 marketing
Ouro 10h30 "Atitude Disruptiva: Vivendo mais, consumindo melhor: o merca-  “Augusto Lacerda - Publicitdrio na Ecossiste-
olhando para o futuro” do prateado e a era da longevidade ma - Futuro e Pessoas
Prata 10h30 Pessoas: transformando Competéncias para o futuro: “Alirio Couto . . .
cultura e o ambiente de negocia¢ées baseadas COQS}"fO" Administrativo e Empresarial no
trabalho em principios Laticinios Vidalac
¥ Diamante 12h "Atitude Disruptiva: Decifrando a Inteligéncia “André Faria

olhando para o futuro”
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Artificial para supermercados

CEO na Bluesoft Sdo Paulo”
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@ Conhecimento Especializado

ananan

/@; Agilidade e Adaptabilidade

(g% Atendimento Personalizado

@) Inovagao Agil

O 313282-6567
@ contato@anjosdaguarda.com.br
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CONFIRA AS PALESTRAS DA
SUPERMINAS FOOD SHOW 2024

Audiério

Hordrio

Temas

*Programacao sujeita a alteragdo

Titulo

b
SUPERMINAS

Fead Thow 3024

Apresentador

& Diamante 13h30 Pessoas: transformando Como formar lideres extraordindrios “Rafael Haddad - Supermercadista
cultura e o ambiente de e uma cultura vencedora em e CEO da AMO Varejo”
trabalho meu supermercado?
Esmeralda 13h30 Gestdo Estratégica: revi- Alta Performance em “Priscila Ariani
sando o dia a dia um mercado aquecido Diretora de Marketing na Scanntech”
Rubi 13h30  AcGes de Marketing: es- Novas fontes de margem para o varejo: mo- “Marcelo Toledo

tudando beneficios para netizando a inteligéncia e o relacionamento Diretor LATAM na Salesforce”
0 negdcio que temos dos nossos consumidores

Ouro 13h30  Ac¢Ges de Marketing: “Transformando consumidores em fas: o “Cintia Viegas
colocando o cliente no poder de colocar o cliente no Diretora de Marketing e Trade Marketing
centro centro” ma Casa do Arroz”

Prata 13h30 "Experiéncia Sensorial: O futuro dos acougues “Paulo Tadeu - Consultor e
categorias Destino” nos supermercados Especialista na Gestdo de Acougue”

@ Diamante 15h Gestdo E: stratégicg; Comercial e marketing_' Navarro Agostinho Candido - Sécio Proprietdrio do SuperLuna Supermercados
q g q Z-g TALK Luis Fernando Costa - Superii de Comercial, Marketing, Digital e CRM no Verdemar,
revisando o dia a dia estratégias que SHOW Rodolfo Kayser Nejm - Vice-presidente do Grupo Supernosso
déo resultado diador: Claret la - ide Executivo da AMIS
Esmeralda 15h Gestdo Estratégica: revi- Beneficios para atra¢do de mdo de obra e os Anna Luiza Teixeira - Advogada e Sécia
sando o dia a dia impactos na folha de pagamento na Lacerda Diniz Sena Advogados
Rubi 15h  Ac¢Ges de Marketing: es- Estratégias de layout para “Michel Jasper

tudando beneficios para maximizar vendas CEO e Fundador da Web Jasper”
0 negdcio no varejo

Ouro 15h Pessoas: transformando Humanizando a jornada do Carme’llia Rodrigues Naral/iane Souza Viei;a

g 5 Consultora e Instrutora  Psicéloga e Gestora de RH na

cultura e o ambiente de COIaborador‘ o Segredo 2aia em Gestdo de Pessoas  Rede Alvorada Supermercados
trabalho encantar clientes

Prata 15h "Experiéncia Sensorial: Gestdo do agougue no varejo e o novo perfil “Jeadiel Santos Consultor e Especialista

categorias Destino”

do profissional dessa importante se¢do

na Gestdo de Acougue”




oML PREVENCAD
- PEROAS

PREVENGAO DE PERDAS ]

Um ciclo de palestras impactantes com
assuntos relevantes para os especialistas do
setor Supermercadista e Prevengao de Perdas.

12 de Novembro,

das 8h30 as 17h30.

Sede AMIS - Av. Barao
Homem de Melo, 2.200,
Estoril, Belo Horizonte.

Mas atencao:
as vagas sao limitadas.
Programe-se e participe!

Se inscreva pelo site da AMIS:
amis.org.br

AviiS 9
| hemecimis e e i EXPERIEMNCIA
DO CLIENTE
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CONFIRA AS PALESTRAS DA EUPE“‘E&!‘E

SUPERMINAS FOOD SHOW 2024 it sttt

Audi

o

Temas

*Programacao sujeita a alteragdo

lo

Apresentador

& Diamante %h Acbes de Marketing: es- Trade Marketing como estratégia para varejo “Paula Peres Valduga

tudando beneficios para e industria gerarem experiéncia e venderem Trade MKt no Grupo Koch - SC”
0 negdcio mais
Esmeralda %h Pessoas: transformando Transformando Cultura e o ambiente de “Marcilene Martins da Silva Gongalves
cultura e o ambiente de Trabalho Palestrante e Consultora”
trabalho
Rubi 9h  Acbes de Marketing: Como a inteligéncia artificial reinventa a expe-  “Joziana Freitas - Palestrante. Mentora. Con-

colocando o cliente no riéncia do cliente no mundo Phygital sultora. Estrategista de MKT”
centro

Ouro %h Pessoas: transformando O papel do RH x ambiente de trabalho “Elizabeth Duarte- Psicéloga Organizacional
cultura e o ambiente de na Ecossistema - Futuro e Pessoas”
trabalho

Prata %h “Experiéncia Sensorial: Hortifruti integrado aos setores de pereciveis “Carlos Perches - Instrutor e Consultor para
categorias Destino” Supermercados”

& Diamante 10h30  Acdes de Marketing: Experiéncia do cliente: “Olegdrio Aradjo - Consultor em Inteligéncia
colocando o cliente no integrando todos os elos Competitiva e Cofundador da Inteligéncia 360"
centro

Esmeralda 10h30 Gestdo Estratégica: revi- Desafios e oportunidades na nova rotulagem “Milana Dias
sando o dia a dia nutricional para a experiéncia do cliente CEO do Grupo Vida Solugées
Rubi 10h30 Gestdo Estr Otég ica: revi- “Desafios e oportun idades isgr;?:j: 2‘7:;7&1‘: IZ‘:I)og ?Zg\fosgigg Zasng:;gzﬁgziean:lgi‘ﬁgﬁ:lz Sociedade de Advogados
sando o dia a dia da reforma tributdria no Brasil”  Ricardo Luiz Oliveira de Souza - Auditor Fiscal da Receita Estadual
Ouro 10h30 “Experiéncia sensorial: Padaria: o que hd de novo no varejo “Jéssica Batista - Criadora de Conteldo Digi-
categorias Destino” tal, Padeira, Instrutora e Palestrante”
Prata 10h30 “Experiéncia sensorial: Experiéncia do cliente na padaria - do sabor “Jerry Coutinho

categorias Destino”

que encanta ao atendimento que fideliza

Consultor e Instrutor em Gestdo de Pessoas”




CONFIRA AS PALESTRAS DA
SUPERMINAS FOOD SHOW 2024

3°DIA /24 DE OUTUBRO

*Programagio sujeita a alteragdo

b
SUPERMINAS
Fesd Show 3024

Audi Temas lo Apresentador
& Diamante 12h Pessoas: transformando Lideran¢a, empreendedorismo e intraem- “Ricardo Nunes
cultura e o ambiente de preendedorismo: como fazer a diferenca na Empresdrio, palestrante, consultor”
trabalho sua empresa.
& Diamante 13h30 Gestdo Estratégica: revi- Perspectivas econémicas “André Cordeiro Valério - Coordenador de Pes-
sando o dia a dia para 2025 quisa Macroeconémica no Banco Inter”
Esmeralda 13h30 Acbes de Marketing: colo-  Experiéncia 360°: atendimento de excelén- “Jonas Bovolenta - Consultor e Instrutor em
cando o cliente no centro cia, vendas excepcionais Marketing de Crescimento”
Rubi 13h30 Acbes de Marketing: colo- O lucro do retail media comeca ao colocar o “Guto Rocha
cando o cliente no centro Cliente no centro Vice Presidente na PMWEB
Ouro 13h30 Ambiente Digital: avalian- ~ Aumente as vendas e previna perdas usan- “Renato Furtado
do a eficdcia no varejo do tecnologia Diretor na Allmidias e Allgenius Informdtica”
Prata 13h30 Acbes de Marketing: colo-  Meu Tomati Matheus Lamarca - Consultor na Cémara de
cando o cliente no centro Comércio Italiana de Minas Gerais
& Diamante 15h Acbes de Marketing: estu-  Como usar o “trade digital” para aumen- “Luiza Fontana
dando beneficios para o tar as vendas, o relacionamento com seus Head de eRetail B2C na Heineken”
negécio clientes e consumidores
Esmeralda 15h Pessoas: transformando Assédio no trabalho: entenda e saiba como “Rodrigo Dolabela i
cultura e o ambiente de prevenir (CIPA) Consultor e Instrutor em Area Trabalhista”
trabalho
Adriano Gongalo - Diretor na Luiz Henrique Gardingo - Sécio
Rubi 15h  Experiéncia do Cliente: A importéncia da Marca Prépria como pilar ~ RedeUnissul — Proprietdrio da Distribuidora
~ e g Milson Borges - Sécio Fundador  Irmdos Gardingo e Vice-presidente
atuando na opera¢do na estratégia do seu negécio e como melho-  yq Rede Supermaxi Supermer-  Regional da AMIS em Matipé
rar a sua performance em MP cados e Vice-presidente Regio-  Leandro Figueiredo- CEO do BBC
nal da AMIS em Uberléndia Group
Ouro 15h Gestdo Estratégica: revi- Da prevencdo a eficiéncia operacional: evo- “Romualdo Teixeira Coelho JR
sando o dia a dia lugcdo, metodologia, indicadores e desafios Sécio Fundador da RTC Brasil”
Prata 15h Gestdo Estratégica: revi- Porque as finang¢as importam para a experi- “Alexandre Scaldaferri

sando o dia a dia

éncia do cliente?

Consultor e Instrutor em Gestdo Financeira”
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SERIE “SOTAQUE MINEIRO” [CARAVANAS SUPERMINAS 2024]

série “Sotaque Mineiro” desta edicdo vai

reunir caravanas de Norte a Sul, e de

Leste a Oeste, vindas de todo o interior

do estado, que se prepararam para par-
ticipar da 362 Superminas Food Show e aproveitar
ao maximo tudo o que o megaevento pode ofere-
cer durante estes trés dias.

CARAVANAS VINDAS DO

INTERIOR MARCAM
presenca na superminas 2024

NA SERIE “SOTAQUE MINEIRO” MOSTRAMOS A FORCA DAS REDES DO INTERIOR NO MAIOR
EVENTO DO SETOR DO VAREJO SUPERMERCADISTA

Dayane Lima

Buscando as novidades e atragbes promo-
vidas pelo evento, muitos supermercadistas fazem
questdo de participar desse momento especialmen-
te para proporcionar aos seus colaboradores uma
oportunidade de crescimento e desenvolvimento.

“Esperamos que a Superminas este ano
seja tado boa e proveitosa como no ano passado’,




relata a gerente de Recursos Humanos da Coope-
rabaeté, Mariana Cruz, que esta presente na fei-
ra com mais de 35 colaboradores. Todos vieram
juntos em uma caravana que partiu de Morada
Nova de Minas.

De acordo com Mariana, profissionais de
diversos setores participam das mais variadas pa-
lestras, de acordo com suas respectivas funcoes.
Além disso, hd uma equipe exclusiva do setor de
compras presente na Feira, com foco voltado para
a realizacao de negocios e novas parcerias.

“A Superminas é uma grande oportunida-
de de desenvolvimento para os profissionais do
varejo. As palestras sao ideais para oferecer uma
visdo ampla sobre tépicos relevantes, motivar os
colaboradores e proporcionar um momento de
reflexdo para todos’, avalia Mariana.

DE OLHO NA PROGRAMACAO
O Supermercados Santa Helena, em Sete

Lagoas, trouxe a Superminas uma caravana com
44 participantes, incluindo colaboradores de areas
estratégicas como Compras, Marketing, Opera-

¢oes e Comercial. Esses profissionais foram esco-
Ihidos por sua contribuicdo estratégica nas areas
de desenvolvimento de negdcios e inovagoes
para a rede.

De acordo com a assessoria de comunica-
cdo do Supermercado Santa Helena, o principal
objetivo do Grupo durante a Feira é identificar
oportunidades de inovagao — tanto em produtos
guanto em processos — que possam agregar valor
a empresa e melhorar a experiéncia do cliente.

"Esperamos encontrar novos fornecedo-
res, ampliar parcerias estratégicas e trazer insights
sobre as principais tendéncias do setor. Também
buscamos novas solugdes tecnoldgicas e susten-
tdveis que nos ajudem a melhorar nossas opera-
¢des e nossa competitividade no mercado. Além
disso, estamos focados em fortalecer nossa rede
de contatos e identificar oportunidades de cres-
cimento’, relata a Supervisora de RH, Nayara Men-
des, e 0 Analista de Marketing, Euro Cabral.

A equipe do Santa Helena planejou uma
agenda intensa, com visitas as dreas de exposito-
res para conhecer novos produtos e tendéncias




SERIE “SOTAQUE MINEIRO” [CARAVANAS SUPERMINAS 2024]

de mercado, além de reunides com fornecedores
e potenciais parceiros comerciais. Também reser-
vOU momentos para sessoes de networking com a

equipe, identificando oportunidades de inovacao
e melhoria em seus processos. “Nossa meta é ma-
ximizar a experiéncia e trazer insights que possam
ser aplicados na empresa’, ressalta.

O Santa Helena relata que durante a Super-
minas a equipe aproveita o momento para fortale-
cer relagbes com fornecedores existentes, identifi-
car novos parceiros e explorar oportunidades de
inovacado. E ainda, utiliza o evento como espaco

para benchmarking, analisando as tendéncias e
melhores préticas do mercado.

PRESENCA CERTA TODOS OS ANOS
Frequentador assiduo da Superminas des-
de 2013, Sérgio Magalhaes, Presidente da Rede
Maxsul, em Cabo Verde, estd na Feira com uma
caravana composta por 20 associados. O grupo
tem como objetivo explorar as novas tendéncias e
inovacdes do mercado. Além disso, parte da equi-
pe estara dedicada a visitar os estandes dos forne-
cedores, com o intuito de firmar bons negdcios.



A rede Fidélis Supermercados, de Bom Despa-
cho, também estd marcando presenca na Supermi-
nas e veio com uma caravana composta por 30 co-

laboradores de diversos setores, inclusive diretores.

O Diretor Comercial da rede, Fabio Fidélis,
ressalta a importancia da presenca na Feira, des-
tacando que o evento proporciona uma excelente
oportunidade para reencontrar colegas de diver-
sas regides de Minas e de outros estados, além de
fortalecer os relacionamentos profissionais.

"A Superminas estd sempre se atualizando e
a cada ano temos a oportunidade de realizar bons
negdcios e estreitar relacionamentos. Por isso,
acho muito importante a participacdo do super-
mercadista e sua equipe no evento”.

Além de rever os colegas de mercado, o
grupo pretende aproveitar os trés dias do evento
para visitar fornecedores, conhecer novos equi-
pamentos e servicos. Outro foco que destacam
como importante é assistir as palestras, principal-
mente as conduzidas pelos especialistas Leandro
Karnal, Ricardo Nunes e Rafael Haddad. Eles tam-
bém relatam interesse pelos temas relacionados a
Inteligéncia Artificial (IA) e midias digitais, que tém
ganhado destaque no mercado.

“Este ano estamos vendo um foco grande
na Inteligéncia Artificial. A tecnologia também
estd sempre em evidéncia e trazendo novidades
para 0 Nosso setor’, afirma Fabio. ™

g

Supermercadistas de
Minas, Espirito Santo
e Rio de Janeiro

Além das caravanas citadas na repor-
tagem com o depoimento de seus organi-
zadores, diversas outras de supermercados
de diferentes regides de Minas também es-
to participando da Superminas 2024.

Confira abaixo algumas delas, confir-
madas até o fechamento desta edicao, que
inclui ainda caravanas do Rio de Janeiro e
do Espirito Santo:

® Garcia Supermercado e Consul Coopera-
tiva - Ipatinga;

® Brasil Supermercado - Timoteo

® Hipermercado Valente - Barao de Cocais

® Big Mais - Governador Valadares

® Hiper Monlevade - Jodo Monlevade

® Supermercado Barbosa - Caratinga

® Supermercados PIC - Divinépolis

® Casa Rena - Italna

® Somar Supermercados - Carmo de Cajurt

® Paneldo Supermercados - Parad de Minas

e UAI Distribuicéo - Carmo do Paranaiba

e Uberlandia (caravanas de varios super-
mercados da cidade)

® Uberaba (caravanas de varios supermer-
cados da cidade)

® Araxd (caravanas de varios supermerca-
dos da cidade)

® Espirito Santo (caravanas de varios super-
mercados do Estado)

® Rjo de Janeiro (caravanas de varios super-
mercados e padarias da cidade)

J
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3 Coragoes lanca nova capsula de cappuccino
com sabor inédito Napolitano

NOVIDADE DA SOLUCAO TRES® CHEGA A TODOS OS PONTOS DE VENDA E NO MERCAFE,
E-COMMERCE DA MARCA

A 3 Coragbes, maior empresa de café do pais e lider
no segmento, acaba de anunciar uma grande no-
vidade para os Cappuccino Lovers. A solucdo TRES®
apresenta o sabor inédito da cépsula na versdo Na-
politano.

A combinacdo perfeita dos trés sabores iconicos:
chocolate, morango e baunilha, chega na cremosi-
dade exata para deixar qualquer hora do dia mais
especial, seja para dar o animo necessario para ini-
ciar o dia, ou para recarregar as energias nagquele
lanchinho no meio da tarde.

“Somos uma empresa de pessoas apaixonadas por
café e todas as suas possibilidades de combinagao.
Napolitano é um dos sabores favoritos do brasileiro,
né&o poderia ficar de fora do nosso portfélio. Sdo mais
de 50 variedades de cafés espressos e multibebidas
da TRES® para proporcionar experiéncias prazerosas
em todos os momentos’, destaca Jodo Marcelo Villa-
dangos, head da unidade de negdcios TRES®.

A novidade da solugao TRES® ja estd disponivel em
todos os pontos de venda da marca espalhados pelo
pafs e no Mercafé, loja online oficial da 3 Coracdes.

SOBRE O GRUPO 3CORACOES

O Grupo 3coragdes, empresa lider do segmento
de cafés no Brasil, possui um portfélio completo
em todas as categorias de cafés: desde tradicionais,
especiais, capsulas, sollveis, instantaneos, até cafés
prontos para beber. E reconhecida como lider ab-

soluta nas categorias torrado e moido, bem como
em Ccappuccinos.

Além da marca nacional 3 Coragdes, o grupo detém
mais de 30 marcas de cafés, entre elas: Santa Clara,
lider no norte e no nordeste, as cldssicas regionais
Pimpinela, Brasileiro, Fort, Iguacu, Itamaraty, Leticia,
Fino Grao, Cirol, Doutor, Divinopolis, Toko, Café Ma-
naus, Cruzeiro, entre outras. Também comercializa
filtros, porta filtros e acessorios.

A empresa é referéncia em inovagdo com a solucao
exclusiva TRES®, que conta com um portfélio de ma-
quinas de café e multibebidas, e oferece mais de 40
sabores entre cafés espressos, bebidas cremosas,
chas e cafés filtrados em cépsulas.

Além de proporcionar diferentes experiéncias e
possibilidades de consumo de cafés, o grupo tam-
bém atua no segmento de refresco em po (Frisco
e Tornado), achocolatado (Chocolatto), temperos e
derivados de milho (Claramil, Dona Clara e Kimimo).
Em 2020, ingressou em novos segmentos como lei-
tes vegetais e suplementos naturais, fruto da joint
venture com a Positive Company, detentora das
marcas A Tal da Castanha, Plant Power e Possible.
Fundada em 1959, por Jodo Alves de Lima, em S&o
Miguel, cidade do interior do Rio Grande do Norte, a
companhia possui 27 Centros de Vendas e Distribuicao
(CDs), 9 Plantas Falboris, 2 Unidades de Compra e Benefi-
ciamento de Café Verde (Armazéns), uma Unidade Cor-
porativa Integradora e a Escola de Servicos e Sabores.
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A Ana Maria nasceu em 1976. Mas, para ela, a idade pouco \w
importa porque, desde entdo, este sorrisdo aberto
é o retrato da infancia deliciosa que ela tem. Assim como toda
crianca feliz, Ana Maria brinca, estuda e
faz novos amigos por onde passa. E como recompensa, ela
sempre ganha deliciosos bolinhos recheados.

Exatamente esses bolinhos que nés amamos até hoje. O nome
dado ao produto é uma linda homenagem do
fundador da marca a sua filha, Ana Maria. Uma menina tdo doce
quanto o sabor inigualavel dos nossos bolinhos
A Bimbo do Brasil apresenta a deliciosa explosdo de sabores em
Ana Maria! As novidades sdo a Ana Maria Triplo Chocolate,
Banoffe e Avela!
O Bolinho que mais causa suspiros na garotada ndo para de
\ inovar, tornando-se sindnimo de sabor e tradicdo. y
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Aymoreé celebra 100 anos

Aymoré faz parte da histéria de Minas Gerais e
completa 100 anos anunciando dez lancamentos
inovadores que vao tornar esse momento tdo im-
portante, ainda mais inesquecivel. Entre eles, hd no-
vidades na linha de biscoitos com cookies e produ-
tos inéditos, além de doce de leite e geleia com trés
sabores exclusivos. O centendrio promove a entrada
da marca em novos segmentos que s&o a cara do
consumidor mineiro.

LINHA DE BISCOITOS:

Um dos grandes destaques é o Aymoré Biscuit
Sensacgoées, biscoito com recheio de chocolate e
coberto com chocolate ao leite. O produto, que é
um lancamento do grupo Arcor para toda América
Latina, chega ao Brasil para surpreender os paladares
mais sofisticados e serd destaque nas gondolas com
uma experiéncia Unica que ndo existe no mercado
brasileiro.

Outra novidade é o Aymoré Ouro Crock, biscoito
doce com agucar caramelizado por cima e formato
caracteristico, sera impossivel comer um sé durante
o lanche da tarde acompanhado de um cafezinho.
Além disso, tem a estreia da linha de cookies que
chega com trés sabores: baunilha com gotas sabor
chocolate (também encontrado em formato lanche,
de 20q), chocolate com gotas sabor chocolate e a
grande inovagao na linha e exclusiva do mercado de
biscoitos no Brasil, o sabor Red Velvet com gotas sa-
bor chocolate branco, sabor apreciado pelo publico
jovem e tendéncia de mercado.

Aymoré Ouro Crock e Aymoré Biscuit Sensagdes sao
edigdes comemorativas e limitadas, langadas exclu-
sivamente para o centenario da marca.

com nove lancamentos exclusivos

NOVAS CATEGORIAS

A marca ainda anuncia uma expansdo em novos
mercados que tém o DNA dos mineiros e langa uma
linha de geleias exclusiva, nos sabores morango,
amora e goiabada, com 57% de fruta na composicéo
e o Aymoré Doce de Leite, com sabor marcante
produzido diretamente em fazendas mineiras — pro-
duto muito requisitado pelos consumidores.

“A solidez que Aymoré tem no mercado e todo o
sucesso ja alcancado sao ingredientes marcantes
da nossa histéria. Por isso, preparamos para o cen-
tendrio da marca uma ampliacdo de portfélio com
produtos inovadores que certamente vao ganhar o
coragdo dos mineiros’, comenta Anderson Freire,
Diretor de Marketing, Pesquisa e Desenvolvimento
da Arcor do Brasil.

Para atender toda a demanda e distribuicdo em
Minas Gerais, sdo produzidos mais de 12 milhdes
de pacotes de biscoitos por més em duas fabri-
cas da Arcor, uma em Contagem (MG) e outra em
Campinas (SP), que atuam com funcionamento
24h. Sdo mais de 30 tipos de biscoitos doces e
salgados, chocolates e panettones que agradam
a toda familia e estdo presentes no dia a dia do
consumidor mineiro.

AYMORE: SINONIMO DE TRADICAO NOS
LARES MINEIROS

No mercado desde 1924, Aymoré é lider absoluta no
segmento de biscoitos em Minas Gerais. A marca é
considerada patrimdnio mineiro e faz parte da his-
téria do estado. Sinénimo de qualidade e tradicao,
conquistou o prémio TOP OF MIND da Revista Mer-
cado Comum por mais de 20 vezes.



Com muuuitissimo

chocolate, o Biscuit

Sensacoes chegou
recheado de novidade

n SAIBA MAIS EM:
biscoitosaymore
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Novidade na
Gestao Engenharia

Conheca o Sistema
GestFlex - A solucdo completa para
protecdo e durabilidade!

Nosso Sistema une:
- Protecdo anticorrosiva
= Impermeabilidade
= [solamento térmico
Garantindo seguranca e alta
performance para a sua obra.

Proteja, conserve e resista
Tudo com Sistema GestFlex!
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REVITALIZA AO DE
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engenharia

Acesse nosso
Instagram

@eng.gestao

serm a necessidade da troca. Menos descarte
de material nos aterros,

o RECUPERAGAO DO TELHADO

QUALIDADE E INOVAGAO

Nossos produtos sdo de alta qualidade e tecnologia
inovadora, feitos com materiais nao toxicos e gue

preservam o meio ambiente.

SUSTENTABILIDADE

O uso do telhado branco ajuda a preservar a
natureza, impedindo que toneladas de CO ., sejam

emitidas aoc meio ambiente.

Conheca nossa tecnologia
Gestdo Engenharia
Protegdo Segura

o

Eficiéncia
e economiad
Nno detalhel



JEQUITINHONHA
ALIMENTOS LANCA
“CAFE SUPERIOR”, SEU
NOVO CAFE PREMIUM,
NA SUPERMINAS 2024

A Jeguitinhonha Alimentos, reconhecida pela qualidade de seus cafés
tradicionais, expandiu seu portfdlio com o langamento do "Café Superior”,

uma nova linha premium. Localizada em Capelinha, na regido do Vale do

ior
}

|equitinhonha, a empresa aposta no crescente consumo de cofes
gourmets no Brasil, que j& representa 10% do mercado, de acordo com @
Associagdo Brasileira da Industria de Café (ABIC). A empresa investiu em

super

tecnologio de envase, torra e empacotamento para garantir a exceléncia
do novo produto,

O "Café Jequitinhonha Superior” é elaborado com gréos 100% ardbica,
cultivados em altitudes superiores a 800 metros, na Chapada de Minas,
uma regido reconhecida por seu terroir ideal para a produgdo de caofés
especiais, O produto se destaca por sua torra média e notas sensoriais
que atingem quase 80 pontos na escala de cafées premium,

proporcionando uma bebida encorpada e de sabor marcante, que
homenageia a tradigdo do café brasileiro,

Com uma expectativa de produgdo superior a 200
toneladas anuais, a Jequitinhonha Alimentos vai
distribuir o Café Superior em todo o estado de
Minas Gerais. Segundo Luiz Carlos Moreira
Barbosa, CEO da empresa, a entrada no
segmento de cafés premium jd era uma demanda
do mercado. “Tinhamos a tecnologia e grdos de
altissima qualidade. Com o Café Superior,
esperamos atender ao publico que busca uma
experiéncia sensorial diferenciada, além de

expandir nossa presenca em novas cidades”,
TORRADO E MOiDO ” . afirma Barbosa.

100% ardbica
A industria também busca expandir seu nicho de

FILTRO QU EXPRESSO , atuacdo no envase de café para terceiros,
oferecendo servigos de marca propria para redes
supermercadistas. Jd atendemos grandes players
do setor e, agora, estamos ampliando essa oferta
para incluir cafés especiais, fortalecendo ainda
mais nossa presenca no mercado. A moderna
unidade de producdo da empresa, equipada com
tecnologia de ponta, tem capacidade instalada
para processar 1.800kg de café por hora e é
certificada com o Selo de Pureza e Qualidade da
ABIC, e que opera por fluxo operacional
autorizado e certificado pelo Ministério da
Agricultura e Pecudria - MAPA (Registro MG
003332-4), reconhecendo a exceléncia dos
produtos da empresa.




Graos selecionados, naturalmente
doce, suave e com aquele aroma que
mais parece um abraco. Esse é o café

que transforma aquele momento
simples em experiéncias especiais.

roRRADD, EIIEE | Esse é o Cafeé
100% arabica Jequitinhonha
Superior!

FILTRO OU EXPRESSO
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Igarapé apresenta sua
nova linha de refrigerantes

Com mais de 30 anos de experiéncia no mercada, a lgarapé, lider no segmento de dgua
mineral em Minas Gerais com as marcas Igorapé Gold e Igaropé Agua Mineral, trag
uma grande novidode: suo noua linha de refrigerantes!

A noua linha chegao paro atender 05 consumidores mais exigentes, oferecendo sabaores
populares como limde, uva, guarond, cola e loranjo, disponiveis em diferentes
tomaonhos: 2L, 1L & 350mL Além disso, estomos longando o sabor Citrus, umao opgdo
especial pora guem busca algo diferente e refresconte, disponivel nas versdes 500ml,
1L e 2L

Pesquisos de mercadoe mostram que o fidelidode & marca lgorapé estd diretomente
ligada d quolidade e & confionga que o piblico mineiro deposita em nossos produtos.
Com o expansdo para 0 segmento de refrigerontes, reafirmamaos nosso compromisso de
oferecer o melhor, com um mix completo que inclui também dgua, gelo, energético e

muito mais,

Outra grande nouvidade que jd conquistou o varejo & a
chegada dao INARA! Uma dgua mineral com e sem gads,
disponivel em embalagens ecoldgicas de 500ml, com um
design que se destaca nas prateleiras. A INARA veio para
complementar o portfdlio de dguas da lgarapeg, mantendo o
padrio de qualidade e a assinatura do Grupo.

Acompanhe o Igarapé nesta nova fase, onde sabor e
qualidade continuam sendo os protogonistas no mercado.
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Minamel: A marca lider em Mel no Sul do Brasil

tem muitas novidades para o mercado

Com uma trajetdria marcada por exceléncia e ino-
vacao, hoje somos a marca de mel mais vendida
no Sul do Brasil, conquistando também uma po-
sicdo de destaque em todo o pafs. Estamos pre-
sentes em todo territdrio nacional, nos principais
canais de distribuicdo como: varejo alimentar, in-
dustria, loja de produtos naturais, farmécias entre
outros.

Nosso portfélio diversificado oferece desde op-
¢oes populares até uma linha premium, garantin-
do a melhor escolha para todos os perfis de con-
sumidores. As embalagens, modernas e criativas,
sao projetadas para se destacar nas prateleiras e
atrair a atengao dos clientes.

Temos produtos que abrangem tanto a linha

mesa — com mel, pasta de amendoim, aglicar mas-
cavo e demerara — quanto a linha farma, que inclui
extratos de propolis, mépolis, sprays de prépolis,
manteiga de cacau, entre outros.

Como referéncia em mel organico, oferecemos
qualidade certificada que conquista consumido-
res no Brasil e no exterior. Essa dedicacéo a qua-
lidade também nos permite atuar como um dos
maiores embaladores e envasadores de Marca
Propria do pais, colaborando com grandes redes
por meio de projetos em conjunto.

A cultura de inovagéo esta enraizada em nossa his-
téria, por isso, estamos constantemente langando
novos produtos que acompanham as tendéncias
do mercado e as necessidades dos consumidores.




Minamel, lider em vendas no Sul
e a 2% mais vendida no Brasil.’

Venha nos wisitar na Super Minas
Stand: F 48" - Pavilbao Minas
Expomings. &m Belo Horizonie, MG
nos ias 22 3 M de ouiubm de 2034
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LANCAMENTOS

Laticinios Porto Alegre Lanca Whey UHT: Proteina de

Qualidade para Todos os Perfis de Consumidor

A Laticinios Porto Alegre amplia seu portfélio e apre-
senta ao mercado o Whey UHT e iogurte, produto
que combina praticidade, sabor e beneficios nutricio-
nais. Com 15 gramas de proteina por por¢ao, o langa-
mento se destaca por ndo conter adicdo de agtcar*,
ser zero lactose, possuir baixo teor de gordura e ser
adocgado com stevia**, um adogante 100% natural.
O Whey UHT da Laticinios Porto Alegre foi pensado
para atender as necessidades de consumidores que
buscam fortalecimento muscular, trazendo um pro-
duto com sabor Unico, alta concentracdo proteica e
excelente custo-beneficio.

A marca aposta na diversidade dos habitos, per-
sonalidades e corpos dos consumidores. “E do seu
jeito” é o conceito que guia esse langamento, refor-
cando aimportancia de valorizar a individualidade e
as escolhas conscientes de cada pessoa.

Com o novo Whey UHT, a Laticinios Porto Alegre
oferece uma opgao acessivel e nutritiva para quem
deseja complementar a alimentacao de forma sau-
davel e saborosa.

O que estd esperando para incluir na sua géndola?

*Contém agucares préprios dos ingredientes.
** Somente UHT.



E PROTEINA .
E SABOR.
é do. seu felo.

% ZER{] ADICAD ZERD | BAIXO TEOR
DE AGUCARES™ DE GORDURAS™

CONHECAE LEVE PARA SUA GONDOLA.




LANCAMENTOS

em Minas Gerais

A Castelo Alimentos, maior empresa de vinagres da
América Latina, esta expandindo a sua marca, inau-
gurando a primeira filial. O municipio escolhido
para a instalagdo foi Contagem (MG), com o inicio
das atividades no dia 23 de outubro. A inauguracdo
da filial acontece no mesmo més em que a empre-
sa comemora 119 anos de existéncia.

Com um investimento de RS 20 milhoes, a filial
de Contagem ocupa 10 mil metros quadrados e
terd capacidade para produzir entre 10 milhdes
e 15 milhdes de litros de vinagre por ano. Além

Castelo Alimentos abre sua primeira filial,

de atender ao mercado mineiro, a filial também
reforca a presenca da marca em regiées como o
Distrito Federal, Goias, Mato Grosso do Sul, Bahia,
Espirito Santo e Sao Paulo.

Em sintonia com os objetivos sociais e de mercado da
Castelo Alimentos, que visam fortalecer sua presenca
no mercado mineiro e brasileiro, a escolha da cidade
de Contagem foi estratégica, com foco em seu poten-
cial econdmico e logistico. A chegada da filial a regido
de Belo Horizonte também contribuird com a geragdo
de empregos e o desenvolvimento local.
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@ casteloalimentoscombr @ @casteloalimentos
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Croques lanca o seu
mais nu)pe sahornsu spack:

Com 35 anos de tradicdo e inovacdo, a Croques, empresa mineira
de Sdo Joido del-Rei/MG, conquistou seu lugar no mercado com
produtos de alta qualidade. Especialista na produgao de batatas,
a Croques traz um portfélio diversificado que inclui batata chips,
batata palha e batata pré-frita congelada,

A empresa da um passo importante rumo a inovag¢ao ao langar a
Pururuca, um snack que estd conquistando cada vez mais
espac¢o no mercado.

an b an 4
PURURUCH pununucn .
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R Furummqsgg e A l:ompma;?o perfeita

0 Ideal para o consumidor que busca um snack
diferenciado e nutritivo.

Sua textura sequinha, aliada a ingredientes de

alta qualidade, proporciona uma experiéncia
incomparavel em sabor.

Feita com pele suina selecionada

Snack com 65 g de proteina
a cada 100 g

“p Crocante na medida certa

Zero carboidratos
e gorduras trans

\“*" +58% de Colageno /

Quer conhecer mais sobre a Croques? o]0l © croauessimente

Acesse o site e descubra como a Crogues
pode agregar valor ao seu portfélio de
produtos.

in Produtss Allmenticios Croqoes

= crequesB@croguas.com.br




LANCAMENTOS

supermercados com a
qualidade Everlight

A Everlight é referéncia no mercado de iluminacao
com solugdes desenvolvidas especificamente para
o setor supermercadista. Com mais de 30 anos de
experiéncia, nossos produtos sdo projetados para
destacar cada detalhe dos produtos expostos, tor-
nando os alimentos mais atrativos e maximizando
as vendas. Seja para as secoes de hortifruti, carnes,
padaria ou laticinios, nossas lumindrias realcam a
aparéncia, garantindo uma experiéncia de compra
mais agradavel e envolvente.

Cada érea do supermercado exige uma aborda-
gem luminotécnica especifica, e é aqui que a Ever-
light se destaca. Com tecnologia de ponta, nossas
lumindrias sdo projetadas para valorizar cada pro-
duto em seu ambiente ideal. Isso significa uma
iluminacao precisa, que ressalta o frescor e a qua-
lidade, tornando os alimentos mais apetitosos aos
olhos dos clientes.

lluminacao especializada para

v

A Everlight é uma empresa mineira, com sede proé-
pria em Contagem, Minas Gerais, que se orgulha de
oferecer solugdes completas e personalizadas para
o setor supermercadista. Nosso compromisso vai
além da fabricacdo de lumindrias: desenvolvemos
projetos luminotécnicos sob medida, entregando
ndo apenas produtos de alta performance, mas tam-
bém resultados concretos para nossos clientes.
Atendemos supermercados em Minas Gerais e em
diversas regides do Brasil, sempre com um atendi-
mento proximo, agil e focado nas necessidades es-
pecificas de cada negdcio.




Everlight

A luz perfeita para cada produto

Linha Everlight para Supermercados e Varejistas. Mais beleza e economia
em uma linha completa que vai iluminar seus ambientes da maneira ideal.

Ofereca a melhor experiéncia para seus clientes e venda mais.

@ everlight.com.br B Tel: (31) 2566-8963 ﬁ everlight@everlight.com.br

Rua Outono, 110 « Bairro Vila Paris « Contagem « Minas Gerais



LANCAMENTOS

Com o intuito de entregar uma ex-
periéncia completa ao consumidor,
com carnes maturadas, macias e sa-
borosas, a Maturatta Friboi, marca ex-
pert em churrasco, langou neste ano
a Linguica Maturatta, feita com carne
de costela 100% bovina. O novo pro-
duto promete uma explosdo de sa-
bores, com a porcao perfeita para o
aperitivo do churrasco entre a familia
e 0S amigos.

A nova Linguica Maturatta, que po-
dera ser encontrada nas gbéndolas
dos supermercados, redes varejistas
e acougues, completa o portfélio da
marca, que conta com uma variedade
de cortes, além dos hamburgueres de
costela, picanha e fraldinha. A novida-
de ja esta disponivel em todo Brasil.
O lancamento faz parte da estratégia

Maturatta Friboi lanca
linguica de costela 100% bovina

robusta da marca para dominar o ter-
ritério de churrasco, que registra cres-
cimento expressivo a cada ano. Pen-
sando nisso, e com o objetivo de se
tornar sindnimo de churrasco, a Friboi
estd atenta as demandas do mercado
para entregar produtos cada vez mais
completos e inovadores, oferecendo
experiéncias Unicas para todos os ti-
pos de paladar.

“Para nés, o momento do churrasco é
sinbnimo de alegria e celebracéo, por
isS0, queremos que nossos produtos
levem isso ao consumidor. Nosso ob-
jetivo é que, ao pensar em reunioes
entre a familia e os amigos, 0 nome
da Maturatta Friboi seja o primeiro a
ser lembrado pelos nossos clientes e
parceiros’, afirma Anne Napoli, direto-
ra de marketing da Friboi.

Comece seu

CHURRASC

em grande estilo.

o



maturaitacom b [E@maturatiabeaall

A LINHA MATURATTA
ESTA COMPLETA.

Maturatta

dhibei

E CHURRASCO E PONTO

Marca REFERENCIA Lancamento!

de churrasco

ALTO VALOR AGREGADO
e rentabilidade para a categoria

Atrative ao consumidor que
busca um MIX COMPLETO



No cafe.
No almocgo.
No lanche.

Na sobremesa.
No happy hour.




Tem Tozzi,
com certeza.

Todo brasileiro tem Tozzi na geladeira, no armario, no fogao e na mesa.
Afinal, nossas conservas, molhos, coberturas, frutas e doces fazem parte

das familias brasileiras ha 25 anos, com ingredientes de alta categoria

e sabor em cada refeicao, tudo com o selo mineiro de qualidade. . %'.;
Pode saber: se é bom, tem Tozzi, com certeza. _ !\g
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Visite o estande da Tozzi na SUPERMINAS 2024
De 22 a 24 de outubro « Expominas - Belo Horizonte/MG e Estande 69



LANCAMENTOS

Mel Santa Barbara apresenta as novas barrinhas de

proteina e alfajor sabor pao de mel: sabor e nutri¢ao

na medida certa

A Mel Santa Barbara acaba de langar duas novida-
des que prometem conquistar o publico que busca
aliar sabor, qualidade e ingredientes naturais no dia
a dia. As novas barrinhas de proteina, disponiveis
em trés irresistiveis sabores, e o alfajor recheado
com pasta de amendoim chegam para oferecer
uma combinacdo perfeita entre nutricdo e prazer
em cada mordida. Esses lancamentos foram pen-
sados para atender consumidores com rotinas di-
namicas, mas que nao abrem mé&o de um lanche
préatico, saudavel e saboroso.

BARRINHAS DE PROTEINA: MORANGO, DOCE
DE LEITE E BRIGADEIRO

As barrinhas de proteina da Mel Santa Barbara foram
cuidadosamente desenvolvidas para proporcionar
uma opgao de lanche nutritivo e delicioso a qual-
quer hora do dia. Disponiveis nos sabores morango,
doce de leite e brigadeiro, elas sdo ideais para quem
precisa de um boost de energia ao longo da rotina,
seja no trabalho, nos estudos ou nos treinos. Cada
barrinha contém uma quantidade equilibrada de
protefnas de alta qualidade, essenciais para a recu-
peracao muscular e o suporte nutricional.

Feitas com mel puro, que confere uma textura ma-
cia e um sabor naturalmente doce, garantindo uma
experiéncia deliciosa e saudavel. Além de préticas, as
barrinhas sao saborosas e perfeitas para carregar na
bolsa ou mochila, oferecendo uma solucéo rapida
para saciar a fome sem comprometer a dieta.

ALFAJOR SABOR PAO DE MEL:

UMA COMBINACAO IRRESISTIVEL

DE CROCANCIA E SABOR

A Mel Santa Bérbara também apresenta seu novo al-
fajor sabor pao de mel, um doce que vai elevar o seu
conceito de indulgéncia. Composto por um biscoi-
to crocante, recheado com uma cremosa pasta de
amendoim e coberto por uma generosa camada de
chocolate, o alfajor traz uma explosao de sabores e
texturas a cada mordida. O toque especial do mel
garante uma dogura delicada e inigualavel, propor-
cionando uma experiéncia Unica.

Ideal para acompanhar um café, servir como sobre-
mesa ou simplesmente para aquele momento de
prazer, o alfajor sabor pdo de mel oferece o equilfbrio
perfeito entre crocancia e cremosidade. E a escolha
ideal para transformar momentos simples em ocasi-
des especiais, agradando a todos os paladares.

A MARCA DE MEL MAIS VENDIDA DO BRASIL
Com esses lancamentos, a Mel Santa Bérbara reafir-
ma seu compromisso com a exceléncia e inovacao,
sempre em busca de oferecer o que ha de melhor
em produtos naturais. Eleita a marca de mel mais
vendida do Brasil, sequndo dados da SCANNTECH,
a Mel Santa Barbara conquista cada vez mais consu-
midores com produtos que unem sabor auténtico,
cuidado em cada detalhe e qualidade incomparavel.
Essa nova linha de barrinhas de proteina e alfajor sa-
bor pdo de mel é mais um passo da marca.
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'PRODUZIDOS COM O MEL M/ DO DU B ;;&i‘%
Nossa familia cresceu! T
Chegaram as novas barrinhas de prateina -,~ *‘1‘

da Mel Santa Barbara, nos sabores
brigadeiro, doce de leite @ morango.

E nao para por ai: o seu mix de produtos
vai ficar mais completo com o nosso
delicioso alfajor, um biscoito crocante
com recheio de pasta de amendoim.

(@) @melsamtabarbara @) melsantabarbara.com.br (L) 31 98647 1053 = 53”1""' Barbara
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LANCAMENTOS

Com tradicéo e qualidade mineira, a Mercés Pao
de Queijo leva o sabor auténtico do Brasil para o
mundo, encantando paladares em Dubai, Coreia,
EUA e muito além. Nosso pao de queijo, feito com
ingredientes selecionados e preparo artesanal, ja
é preferéncia em Minas Gerais e Rio de Janeiro, e
estamos trabalhando arduamente para que o0 me-
lhor pdo de queijo esteja em cada padaria, super-
mercado e na mesa para aquele lanche delicioso
em todo o pafls.

E tem mais, presta atencdo nessa novidade im-
perdivel: estamos lan¢ando na SuperMinas 2024
a combinacéo perfeita: o nosso Pao de Queijo
Romeu e Julieta, feito com queijo canastra e par-
mesao, recheado com goiabada, um verdadeiro
cldssico mineiro reinventado para surpreender
todos os amantes de p&o de queijo. Essa delicio-
sa novidade estard disponivel para degustagdo no
evento, entdo nao perca a chance de experimen-
tar essa nova delicia no nosso stand!

Esperamos vocé na SuperMinas 2024!

Mercés Pao de Queijo na SuperMinas 2024




O Sabor
ERCES
Mﬂ wwE Autentzco

N .
N\ Cada Mordida!

Feito com ingredientes
selecionados e 35% mais
quelio, o Poo de Quelio
Merces traz a tradicto
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arfesanal que voce merece.
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Venha provar essa
delicia no nosso stand
na SuperMinas 2024!
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LANCAMENTOS

para projeto ambiental

Panelas ecoldgicas vao contribuir

LINHA EKO DA MULTIFLON CHEGA ALINHADA A TENDENCIA NA DECORACAO.
PARTE DAS VENDAS SERA DESTINADA A UM INOVADOR PROJETO DE EDUCAGAO AMBIENTAL.

A busca pela reintegracdo do homem a natureza
ganhou forca nos ultimos anos, impactando tam-
bém o jeito de morar e o design de interiores e de
objetos. O design biofilico ganha forca na busca
por ambientes mais harmoniosos, incluindo ele-
mentos da natureza. A Multiflon trouxe essa ten-
déncia para seu mais novo langcamento, a Linha
EKO, e com ela reforca seu compromisso com a
sustentabilidade.

A nova linha de panelas combina funcionalidade,
beleza, estilo e respeito ao meio-ambiente. Sao 11
tens, em aluminio certificado, livre de metais pe-
sados em sua composicdo. O aluminio é excelen-
te condutor de calor e um material infinitamente
reciclavel. A novidade estd nos cabos e asas, reci-
clados e reciclaveis, produzidos sem corantes em
conjunto com materiais naturais e regenerados
que conferem aos acessérios uma cor verde inu-
sitada de tonalidade Unica.

O revestimento antiaderente ecoldgico, caracte-

ristico dos produtos Multiflon, é outro ponto alto
do langamento. Sdo 07 camadas do exclusivo STO-
NE TECH. Reforcado com particulas minerais, ele
é mais resistente ao desgaste e a abrasao e ade-
quado ao uso superintensivo. O efeito texturizado
com efeito pedra, apresentado aqui em tons de
verde, confere um charme extra ao interior das
panelas.

Todas essas caracteristicas déo personalidade a Li-
nha EKO, que em Tupi-guarani significa “viva a sua
maneira”e que nos convida a buscar nosso préprio
caminho, olhando para nossa casa e enxergando
nela parte de quem somos, Nos permitindo viver
de maneira completa todo o nosso ser.

Parte das vendas da linha EKO serd destinada para
o inovador “Caminho das Abelhas Nativas
Erika Irma Glufke”, um projeto de preservacdo
ambiental e com cunho educativo, construido em
parceria com o Apiario Abelhinha Feliz e apoio da
Prefeitura de Flores da Cunha.
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gquem busca
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Para saber mais,
acesse Nosso site.,

Mascemos em 1987 &, com o passar
dos anos, fomos crescendo de forma
responsavel e sustentavel, Presante
em todo o Brasil e erm mais de 14
paises, nos tornamos uma marca
reconhecida e respeitada por ser
referencia em qualidade.

Criamos linhas com antiaderentes
exclusivas, gue atendem as
necessidades dos consumidores
miais exigentes, para encantar Quem
deseja explorar o dom de cozinhar.
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LANCAMENTOS

Lider em tecnologia de pesagem leva inovagao ao

maior evento empresarial de MG

SELADORA A VACUO, MODELADORA DE ALIMENTOS, FATIADOR DE PEITO DE FRANGO ESTAO ENTRE
OS DESTAQUES DA SUPERMINAS

A empresa renova a sua linha de equipamentos e
apresenta suas novas solugdes Prix Vac, modeladora
de alimentos Formati 10 e 20 e o Fatiador de Peito de
Frango Versatile, ambos pertencentes a linha Food
Service MVC. Além disso, traz a atualizacdo da Prix
7T, que pode viabilizar o autoatendimento, j& que
possui reconhecimento facial, visual, acionamento
por voz e tudo isso é possivel gracas a tecnologia de
inteligéncia artificial.

A PrixVac, linha de seladoras da Toledo do Brasil, pos-
sui 25 modelos para atender as diferentes necessi-
dades dos clientes que buscam oferecer alimentos
mais frescos e duradouros, preservando seus sabo-
res, textura e valor nutricional por mais tempo. Em
relacdo ao mercado, o uso das seladoras facilita a
gestado de estoque, a logistica de armazenamento e
transporte, e a venda de produtos com maior valor
agregado devido a qualidade condicionada a sua
melhor conservacao.

PRESERVACi\O DE SABOR E NUTRIENTES

O principio por tras das seladoras a vacuo é simples,
mas eficaz. Elas funcionam removendo o ar do reci-
piente ou saco onde os alimentos sao armazenados,
criando um ambiente livre de oxigénio. Isso retarda
a deterioracdo microbiana, o que significa que os
alimentos permanecem frescos por mais tempo e
reduz a chance de deterioracdo, mofo ou perda de
sabor. As seladoras possuem design ergondmico,

modificador de atmosfera personalizével e interface
simples e intuitiva que facilita o uso por qualquer
operador, além de um ciclo répido com duragao de
15 a 30 segundos, proporcionando uma melhor ges-
tdo de tempo nos preparos dos alimentos.

DESPERDICIO ZERO E EFICIENCIA MAXIMA
Outras solugdes novas que estardo expostas na feira
e prometem potencializar a producdo em larga es-
cala de alimenticia e fatiados s&o: a Modeladora de
alimentos Formati 10 e 20 e o Fatiador de Peito de
Frango Versatile, que pertencem a linha Food Servi-
ce MVC da companhia.

As modeladoras de alimentos Formati 10 e 20 sao
equipamentos de modelagem de hamburgueres,
almoéndegas, entre outros alimentos, rapidos e pre-
cisos, projetados especialmente para grandes redes
varejistas. Com um design ergonémico e intuitivo,
as ferramentas permitem uma producéo eficiente e
padronizada, evitando desperdicios e garantindo a
qualidade e consisténcia dos produtos finais.

Por sua vez, o fatiador de peito de frango Versati-
le oferece uma solucdo para a producao de fatias
finas de peito de frango, reduzindo o desperdicio
de pecas e aumentando a eficiéncia operacional.
Com qualidade italiana reconhecida, este equipa-
mento é desenvolvido com pecas para rendimento
em alta performance, o que garante uma operacgao
eficiente e confidvel.



INOVACAO PARA
NAO PERDER NADA.

Porclione, fatie e embale a vacuo
em alta capacidade corm 08 novns
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AMIS EM FOCO [SUPERMINAS 2024]

LANCAMENTOS

A ltalac apresenta seus langamentos na Super-
Minas 2024. Os novos produtos visam atender as
crescentes demandas dos consumidores por pro-
dutos saborosos e saudaveis, deixando as opgoes
das refeicdes ainda mais completas.

Entre os lancamentos, destacam-se:

Aveia em Flocos Finos: Uma excelente fonte de
fibras, perfeita para um café da manha equilibrado
ou um lanche leve.

Chocolate em P6 50% cacau na versao
1kg: Desenvolvido especialmente para o setor
de food service, este produto oferece um sabor
excepcional, perfeito para aprimorar suas receitas.

Mistura para Brownie: Um mix pratico que
transforma sua cozinha. Basta adicionar 3
ingredientes para criar brownies quentinhos e
irresistiveis, com a possibilidade de personalizacao.

Cappuccino em P tradicional e chocolate: A
opcao perfeita para quem busca conveniéncia e
sabor de cappuccino feito em casa.

Italac Pro Play: A ltalac relanga sua linha de
bebidas com 15g de protefnas. Disponivel em 7 sa-

Novidades Italac? La em casa tem!

bores deliciosos, é a escolha ideal para guem busca
sabor e nutricdo! Perfeito para apoiar a rotina diaria,
ajudando a manter uma dieta equilibrada.

Os produtos Italac seguem um rigoroso processo
de desenvolvimento e qualidade, além de serem
produzidos com as técnicas e tecnologias mais
avancadas.

SOBRE A ITALAC

A ltalac é a marca de lacteos mais comprada nos la-
res brasileiros*, sendo a 42 marca de bens de consu-
mo massivo mais escolhida no pais, se destacando
entre as top 5 marcas do ranking nacional.

Inicialmente focada na producdo de queijo mus-
sarela, a empresa rapidamente diversificou suas li-
nhas, langando o leite Longa Vida em versdes Inte-
gral, Semidesnatado e Desnatado, sendo a versao
integral lider de vendas no Brasil**.

De origem 100% nacional, contando com mais
de 3.500 colaboradores, possui fabricas, postos
de captacédo e producao, localizados nos estados
de Goias, Minas Gerais, Sao Paulo, Ronddnia, Par3,
Rio Grande do Sul e Parang, totalizando uma ca-
pacidade de producéo instalada de 7,5 milhdes
de litros/dia.

Fontes:

*Fonte: Kantar, divisao Worldpanel | Ranking Brand Footprint 2024 T. Brasil | Periodo: tltimos 12 meses terminados em outubro.

**Fonte: NielsenlQ Retail Index | Total Brasil+C&C por canal | Total cestas NielsenlQ | Vendas volume; contribuicdo ponderada pela importancia em valor | YTD 2023 x 2022 até dezembro
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LANCAMENTOS

Grupo Coroa impulsiona a economia capixaba e

fortalece a geracao de empregos no Espirito Santo

COM QUASE UM SECULO DE HISTORIA, A EMPRESA GERA EMPREGOS, IMPULSIONA O
DESENVOLVIMENTO REGIONAL E INOVA COM MARCAS QUE CONQUISTAM NOVOS PUBLICOS
NO BRASIL.

Com 91 anos de atuacédo, o Grupo Coroa se con-
solidou como a principal industria de bebidas do
Espirito Santo, desempenhando um papel funda-
mental na economia local e na geracdo de em-
pregos. Ao longo de sua trajetdria, a empresa se
tornou um importante motor de desenvolvimen-
to, criando milhares de postos de trabalho, tanto
diretos quanto indiretos, e contribuindo para o
crescimento econdmico do estado.

A fabrica-sede, localizada em Domingos Martins,
é a base de uma rede de distribuicdo que alcan-
¢a todo o Espirito Santo, com centros estratégicos
em Cariacica, Cachoeiro, Ibiracu e até em Gover-
nador Valadares, Minas Gerais. O Grupo Coroa
expandiu sua atuagdo com um parque fabril em
[tabuna, na Bahia, demonstrando seu compromis-
so com a ampliacdo de mercados e a criacdo de
novas oportunidades de negdcios.

Oimpacto do Grupo Coroa vai além de sua contri-
buicdo econémica, sendo também um importan-
te embaixador do Espirito Santo no cenario nacio-
nal. Com produtos que levam a esséncia capixaba
para consumidores em todo o Brasil, o grupo re-
forca sua presenca e influéncia.

O grupo é responsavel pelas marcas late, carro-
-chefe da Coroa na regido norte do estado e em

Minas Gerais, e o tradicional refrigerante Coroa,
que ha décadas garante refrescancia e sabor as
mesas das familias capixabas. Além da linha de
dgua mineral Campinho que se diferencia pela
pureza e alta qualidade e a marca de energéti-
co Bad Wolf, focada no publico jovem com uma
abordagem ousada e inovadora. Sinénimo de au-
tenticidade, Bad Wolf traz um toque moderno ao
portfélio do grupo, reafirmando o compromisso
da empresa em atender a diferentes perfis de con-
sumidores com qualidade e inovacéo.

Em um mercado cada vez mais competitivo, é es-
sencial gue uma marca consolidada mantenha sua
relevancia e se destaque, por isso a inovagao em
produtos é uma estratégia chave para alcancgar esse
objetivo, permitindo que a marca se conecte com
novos publicos e atenda as mudancas nas preferén-
cias dos consumidores. Com décadas de experién-
Cia e sucesso, a capacidade de inovar é crucial para
continuar crescendo. Ao langar produtos inovado-
res 0 grupo nao apenas amplia seu portfélio, mas
também reforca seu compromisso em acompa-
nhar as tendéncias e evoluir junto com o mercado.
Isso demonstra que a tradicdo e a inovacdo podem
caminhar juntas, garantindo a sustentabilidade e o
sucesso da marca a longo prazo.
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LANCAMENTOS

Saudaliinveste em melhorias nalinha
de producao das linguicas frescais

SISTEMATRAZ MUDANCAS NA EMBALAGEM E GARANTE A INOCUIDADE DO PRODUTO
QUE CHEGA A MESA DO CONSUMIDOR

A Saudali implantou, no primeiro semestre, um novo
sistema para automatizacao do processo de em-
balagem das linguicas frescais. O equipamento é
composto por 3 linhas, com esteiras de alimentacéo,
embaladoras verticais do modelo EPUPA-5000 e es-
teiras de retirada de pacotes prontos. As linguicas da
linha Food Service foram as primeiras a serem migra-
das para o novo formato de producao e embalagem,
com destaque para a Linguica de Pernil 2,5kg.

De acordo com Gerente Industrial, Angelo Marliére,
o sistema agregou diversos beneficios no processo
produtivo, “‘com maior controle dos produtos a se-

o -

rem dosados nas alimentadoras das embaladoras,
melhor condicdo ergondmica aos operadores e
melhor resultado na padronizacdo dos pacotes”. Ha
também ganhos na seguranga de alimentos. “As em-
baladoras realizam, de forma automatica, a formacéo
dos pacotes, o que reduz o contato fisico do cola-
borador com o produto embalado, assegurando a
inocuidade do produto que chega a mesa do con-
sumidor” comenta o Gerente Industrial.

Os equipamentos adquiridos sdo da marca Usinox,
forjado em aco inoxidavel Aisi 304 com conceitos
de fabricacao voltados a indUstria alimenticia, “o que
facilita a higienizacdo do maquinério, garantindo a
eficiéncia e eficacia do processo industrial e, conse-
quentemente, a integridade dos nossos produtos’,
explica Marliére. A implantacdo do sistema faz parte
de um projeto de ampliagdo e inovagao da plantain-
dustrial da Saudali. Para a aquisicdo, a empresa inves-
tiu 2 milhdes de reais, incluindo custos com o equi-
pamento, instalacao e capacitagdo de trabalhadores.

O Diretor Comercial, Adriano Pacheco, destaca as
mudancas impactam positivamente na comerciali-
zacdo do produto. “Além dos beneficios em termos
de seguranga e ergonomia, também temos ganhos
na qualidade do produto que chega ao ponto de
venda, com embalagens mais préticas e eficientes
em conservagdo do alimento. As Linguicas de Per-
nil sdo excelentes produtos e, agora, as embalagens
atingiram o mesmo patamar’, analisa o Diretor.
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LANCAMENTOS

Série XC — Lithium Power

A nova empilhadeira retratil Hangcha série XC tem
capacidade de carga entre 1400 a 2500 kg, velocida-
de de translacdo de até 14 km/h, altura maxima de
elevacdo de 13.000 mm e garantia de 02 anos. Vem
equipada com bateria de litio de 80V com garantia
de 06 anos, com capacidade de carregamento rapi-
do em até 2 horas e duracéo da bateria em trabalho
superior a 10 horas.

EXCELENTE DESIGN ERGONOMICO

O design compacto da torre permite que o opera-
dor tenha uma visao mais ampla ao redor do lado de
fora da torre. Possui assento integral suspenso, ajuste
do angulo do painel, a posicéo do volante pode ser
ajustada, controle com mini alavancas, e a altura do
pedal pode ser ajustada eletricamente.

DISPLAY COLORIDO COM INTERFACE INTE-
RATIVA E MULTIFUNCIONAL

O novo display colorido multifuncional de 4,3 po-
legadas tem botdes de atalho mais convenientes,
assim o console da empilhadeira economiza muitos
botodes fisicos, tornando-o mais conciso e eficiente
Multiplas alturas podem ser pré-definidas no display.
Apds a ativacdo da fungao, quando o garfo estiver
prestes a ser elevado para a altura pré-definida, a
velocidade de elevacdo diminuird gradualmente e o
garfo parard finalmente a uma altura estavel definida.
Garfo horizontal - Particularmente em alturas de
elevagéo elevadas, a posicao de inclinagcdo dos gar-
fos é frequentemente dificil de detectar. O posicio-
namento horizontal automatico simplifica e acelera
significativamente a entrada de paletes.

Macromaq apresenta Empilhadeira Retratil Hangcha

Empilhamento via monitoramento de video -
Nossa camera de video permite o acesso preciso e
rapido a locais extremamente altos. A posicado da
camera nos garfos permite que os operadores con-
trolem de forma eficiente e confidvel as operagdes
de empilhamento e recuperacdo de sua posicao/an-
gulo de visdo sentados.

Empilhamento com laser de posicionamento -
Nossos lasers de posicionamento simplificam o pro-
cesso de empilhamento e recuperacao, aumentando
a seguranca para a carga e a prateleira. As fontes de
laser sdo integradas nas pontas dos garfos, projetan-
do uma linha vermelha na érea a frente. Isso permite
que o operador ajuste os garfos com mais precisdo
para entrar facilmente no palete.




@ (31) 99663-9079 | (31) 3183-0709 www.macromag.com.br

Macromaq, tnico distribuidor
autorizado Hangcha para
Minas Gerais.

Chegamos em Minas trazendo
tecnologia e confianca sob medida.




LANCAMENTOS

Conheca a Delly’s

A Delly’s é a maior distribuidora Food
Service do Brasil. Com um atendimen-
to especializado, inovador e tecnolo-
gico, a marca ja conquistou mais de
150 mil clientes satisfeitos. Fundada
em 2015, a Delly's tem como objeti-
vo profissionalizar e melhorar a distri-
buicdo de alimentos para operadores
de restaurantes, padarias, confeitarias,
hotéis, supermercados entre outros,
além de um portfélio especifico para
o varejo. Com presenca nacional e
expertise de varias distribuidoras re-
gionais que se uniram durante este
periodo, a Delly’s consolidou-se como
a maior distribuidora do Brasil no seg-

mento, com um portfélio de mais de
20.000 itens.

A Delly's também possui marcas ex-
clusivas pensadas para proporcionar
um portfélio amplo e diferenciado,
com itens de procedéncia e qualida-
de garantida. Nossas marcas exclusi-
vas possuem produtos selecionados
para o Varejo e Food Service, levando
diferenciacdo para os nossos clientes.
A marca Fritz&Frida faz parte deste
portfélio com mais de 300 skus para
atendimento ao varejo em vdrias cate-
gorias, como: cereais, mercearia seca,
panificacdo, confeitaria, dentre outros.
Acesse o portal: dellys.com.br

O melhor

parceiro

para o seu

negocio

& 0800 212.4040
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Chegou uma
novidacde

irresistivelmente
cremosdad e
saborosa.

- de avel&
Fritz & Frida.

fritzefrida.dellyscombr e Acompanhe nossas redes sociais: @fritzefridaoficial - /fritzefridaoficicl
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LANCAMENTOS

DaColonia

Chegou o Creme de Amendoim Pacoca Zero Adicdo
de Acgucares DaColdnia, um produto nutritivo e sau-
davel que complementa a sua dieta, seja no café da
manha ou no lanche durante o dia, enriquecendo
ainda mais o seu carddpio com mais sabor e energia.
Além de ser adocado apenas com adogantes natu-
rais, ¢ um produto vegano, zero lacteos e sem gluten.
Ideal para aqueles que buscam uma fonte de energia
equilibrada, rica em carboidratos, vitaminas e mine-
rais.

CONSUMO

O Creme de Amendoim Pagoca Zero Adicao de Acu-
cares DaColbnia é ideal para ser consumido junto
com paes integrais, biscoitos de arroz, torradas, wa-
ffles entre outros. Além de um sabor delicioso po-
tencializa a sua dieta didria com mais nutrientes e
energia.

Seja no café da manh4, antes do treino, no lanchinho
da escola, no trabalho, no piquinique com a familia,
ele vai bem a qualquer hora e em qualquer lugar!

SEUS DIFERENCIAIS

- Certificacdo da ABICAB, que garante a qualidade do
amendoim dentro do processo de fabricacao;

- Zero Adicdo de Aclcares, contém apenas adocan-
tes naturais que contruibuem para a dieta de inges-
tdo de agUcares;

- Produto Vegano pois possui origem 100% vegetal.

- Zero Lacteos - Quer dizer que nao possui adi¢ao de
leite ou derivados lacteos. Ideal para pessoas intole-
rantes ou alérgicas a lactose.

- Sem Gluten - Produto zero GlUten na sua compo-
sicdo.

ONDE ENCONTRAR:

- Supermercados e Hipermercados;

- Atacarejos;

- Farmacias;

- Lojas de produtos Saudaveis;

- Lojas de Suplementes;

- Lojas de Conveniéncias;

- Distribuidores do Segmento entre outros.
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DaColdnia e lider nacional na categoria Pastas de Amendoim, -
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NO SEGMENTO DE
PASTA DE AMENDOIM
DO BRASIL!

hara:(rn Ago/24).

|
nns

Fonte: *Scanntech/S

: rNuss&mmm obrigadoatodospela
confianca e preferéncial

= “ - [E*7[E] ACESSE e
_ - NOSSA -~ . i
CONHEGANOSSO | %@5 LOJA @B @dacolonia
_ E t VIRTUAL sa'c@dacolonia_.com.hr'- Fone: (51) 3409.1041

NOVO LANGAMENTO!



REVISTA GONDOLA [ANIVERSARIO NA SUPERMINAS 2024] [

Presente na Superminas 2024,
REVISTA GONDOLA
COMEMORA 30 ANOS

REVISTA CELEBRA NA SUPERMINAS 2024 OS SEUS 30 ANOS DE CIRCULAGAO ININTERRUPTA,
INICIADA NA 82, SUPERMINAS, EM 1994, E SEGUE COMO UM DOS PRINCIPAIS VEICULOS DE
INFORMAGAO E INSPIRAGAO DO SETOR SUPERMERCADISTA EM MINAS E NO PAIS

Capa da primeira
edicado de GONDOLA,
em outubro de 1994. oSt )PE“)QERC.-\I}(J

Na pégina ao lado, EM MINAS )
a capa da edicédo 7 ¥
ndmero 333 da revista, QI{{:’;I SQH‘
de outubro de 2024!

os NOS?



urante a Superminas 2024, dias 22, 23

e 24 de outubro, no Expominas, em

Belo Horizonte, a revista GONDOLA

circula com nova logo, tem um es-
paco exclusivo de divulgacdo na feira e diver-
sas acbes em comemoragao aos seus 30 anos
de circulacdo impressa ininterrupta, entre elas
a apresentacdo de um minidocumentario em
video sobre a revista (acione o QR Code no final
deste texto e assista o video).

A publicacao, veiculo oficial de informacéo
do setor supermercadista mineiro e pertencente
a Associacdo Mineira de Supermercados (AMIS),
chega a todas as associacdes supermercadistas
do pais, tem forte distribuicdo nos estados do
Sudeste e Sul, com grande foco e lideranca em
Minas Gerais.

No estado, chega a todos 0s supermerca-
dos associados a AMIS (95% das vendas do setor)
e a industria fornecedora do segmento, além de
orgaos governamentais e agéncias de publicida-
de.”"Em qualquer supermercado a que vocé vd em
Minas Gerais, esta 1d a GONDOLA na recepcdo’, ob-
serva o presidente da AMIS, Alexandre Poni. “En-
tdo, os fornecedores entendem, e nds supermer-
cadistas entendemos muito mais a importancia da
revista, ressalta.

A primeira edicdo da revista com o nome
atual, GONDOLA, circulou durante a 82 Supermi-
nas, de 16 a 19 de outubro de 1994, no Minas-
centro. A Superminas esta em sua 362 edicdo. O
idealizador e criador da revista é o atual Presi-
dente Executivo da AMIS, Antonio Claret Name-
tala, em sua primeira passagem como executivo
da Associacédo. Claret informa que em fevereiro
de 1991, quando chegou para a AMIS, havia o
jornal SUPERMINAS, pequeno e com circulacao
muito restrita.

“Nos transformamos esse jornal em revista
SUPERMINAS e, logo na sequéncia, vimos a ne-
cessidade de deixar esse nome exclusivamente
para a nossa grande feira, que hoje é o maior
evento para empresarios do estado de Minas Ge-
rais, explica Claret.
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O nome é em alusdo a um dos principais
equipamentos da loja supermercadista, aquele
que “faz a entrega” do produto ao consumidor fi-
nal: a GONDOLA. O projeto comecou na gestao
de Gil Nogueira, presidente da AMIS de marco de
1990 a marco de 1994, e o lancamento efetivo foi
na gestao de José Nogueira, no mandato seguinte.

Além da tiragem impressa, a GONDOLA é
veiculada na verséo digital - www.amis.org.br -
tem newsletter semanal e iniciou ha cerca de um
ano, um projeto de insercao nas midias sociais (an-
tes eram em comum com as midias da AMIS). Ao
mesmo tempo, se mantém solida e em crescimen-
to na versao impressa, assim como cresce também
nos mejos digitais e chega a cada vez mais leitores
e anunciantes. "A revista GONDOLA vai ser eterna,
pela sua importancia e pela tradi¢ao’, projeta Poni.

A confianca nessa perpetuidade da publi-
cacao, além da credibilidade, do contetdo rele-
vante e da forca da AMIS, vem da sdlida parceria
com os anunciantes. "N6s temos uma gratidao
muito grande a todos 0s anunciantes da revista
nesta histéria, desde o inicio até hoje. Eles
fizeram com que a GONDOLA se consolidasse e
se mantivesse muito forte ao longo dessas trés
décadas”, destaca Claret. ™

Utilize este QR-Code
para acessar o
minidocumentario
sobre 0s 30 anos da
revista GONDOLA

OR=EaA0
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AMIS

Associacdo Mineira de Supermercados

Av. Bardo Homem de
Melo, 2.200.
Bairro Estoril

Belo Horizonte
CEP: 30494-080
Tel: (31) 2122-0500
WWW.amis.org.or
amis@amis.org.br

CONSELHO SUPERIOR
Ronosalto Pereira Neves
Presidente
Mart Minas
BELO HORIZONTE
(31) 35199017

CONSELHO DIRETOR
Alexandre Poni
Presidente
Verdemar Supermercado e Padaria
BELO HORIZONTE
(31)2105.0101

Pedro Lourengo de Oliveira
Vice-Presidente da Capital
Supermercados BH
CONTAGEM
(31)3117-2600

Jovino Campos Reis
Vice-Presidente do Interior
Supermercado Bahamas
JUIZ DE FORA
(32)3249.1013

José Luiz de Oliveira
Vice-Presidente de Prevencéo de
Perdas e Sustentabilidade
Roma Plus
BELO HORIZONTE
(31) 3234-8829

Euler Fuad Nejm
Vice-Presidente de Relacionamento
com Autoridades e Entidades
de Classe
Grupo Supernosso
CONTAGEM
(31) 3359.3301

Gilson de Deus Lopes
Vice-Presidente de Eventos e
Relagdes Sindicais
Delegado Junto a ABRAS e Vice-
Presidente do Conselho Superior
Supermercado 28
BELO HORIZONTE
(31)3334-4813

Ivo José de Castro
Vice-Presidente de
Desenvolvimento de Convénios e
Servigos AMIS
Supermercado Super Vivo
BELO HORIZONTE
(31)3442-4177

Bruno Santos de Oliveira
Vice-Presidente de
Desenvolvimento Tecnolégico
Supermercados BH
BELO HORIZONTE
(31) 3117-2600

Luiz Antdnio Tonin
Vice-Presidente de Relacionamento
com Fornecedores
Grupo Tonin
SAQ SEBASTIAO DO PARAISO
(35)3539-3344

Matheus Pereira de Souza Neves
Vice-Presidente de Sucessores e
Presidente da AMIS Jovem
Mart Minas
BELO HORIZONTE

Navarro Agostinho Candido
Vice-Presidente Juridico
Supermercado Superluna
BETIM
(31) 35124580

Paulo Roberto dos Santos
Pompilio
Vice-Presidente de Abastecimento,
Seguranga dos Alimentos e
Relacionamento com o Consumidor
Grupo Pdo de Aglicar
BELO HORIZONTE
(31)2127-6608

Francisco Anténio da Silva
Vice-Presidente de
Desenvolvimento Profissional e
Empresarial
Uberaba Supermercados
BELO HORIZONTE
(31)3408-9900

Marcio Roberto de Oliveira
Vice-Presidente de
Desenvolvimento de Centrais de
Negocios
Supervale Supermercados
POCOS DE CALDAS
(35)3714-2050

Walter Santana Arantes
Vice-Presidente de Comunicagdo,
Marketing e Relacionamento com

Imprensa
Epa Plus / Mineirdo
BELO HORIZONTE
(31) 3389.5569

CONSELHO DIRETOR SUPLENTE

André Luiz Coelho Diniz
Vice-Presidente Suplente
Supermercados Coelho Diniz
GOVERNADOR VALADARES
(33)3279-6105

Carlos Henrique Guedes Reis
Vice-Presidente Suplente
Supermercado Bahamas
JUIZ DE FORA
(32)3249.1013

Carlos Magno de Souza Fonseca
Vice-Presidente Suplente
Supermercado Center Box
POUSO ALEGRE
(35) 3422.7609

Cezar Roberto Silveira
Vice-Presidente Suplente
Supermercado Silveira
BARBACENA
(32)3339-6495

Elisa Peres Tonin Alvarenga
Vice-Presidente Suplente
Grupo Tonin
SAO SEBASTIAO DO PARAISO
(35)3539-3344

Filipe Belizério Martins de
Andrade
Vice-Presidente Suplente
Mart Minas
BELO HORIZONTE
(31)3519-9012

Hallison Ferreira Moreira
Vice-Presidente Suplente
Verdemar Supermercado e Padaria
BELO HORIZONTE
(31) 2105.0101

Raimundo Eustaquio Drumond
Alves
Vice-Presidente Suplente
Supermercados Rex
LAVRAS
(31) 3694.1932

Roberto de Mattos Gosende
Vice-Presidente Suplente
Epa Plus / Mineirdo
BELO HORIZONTE

(31) 3519.9000

(31) 3389.5640

Rodolfo Kayser Nejm
Vice-Presidente Suplente
Grupo Supernosso
CONTAGEM
(31) 3359.7909

CONSELHO FISCAL EFETIVO
Alexandre Machado Maromba
Supermercados Rena
[TAUNA
(37)3241.1844

Geraldo Salvador Nascimento
Supermercado Via Bahia
BELO HORIZONTE
(31)3283-1476

José Libério de Souza
Supermercado Josyldo
DIVINOPOLIS
(37)321441.55

VICE-PRESIDENTE REGIONAL

Abilio Baptista Corréa Neto
Sao Jodo Supermercados
GUAXUPE
(35)3292-1988

Adilson Yukishigue Suda
Coop. de Consumo dos
Empregados da Usiminas
[PATINGA
(31) 3824.5150

Allysson Vinicius Lacerda Coelho
Jacome
SJ Supermercados
CAETE
(31)3198-5500

Adriano Ferreira
Somar Supermercados
DIVINOPOLIS
(37)3213-6132

Agnaldo Jair Ferreira
Supermercado Trés Irmaos
GUANHAES
(33)3421-1179

Alberto Valadares Cavalcanti
Comac
URUCUIA
(38)3634-9120

André Luiz Fialho Bitaraes
Mercopaulo
VICOSA
(31)329-16376

André Silveira
Cereais Silveira
BARBACENA
(32) 3339.6495

Andreza Maiolini
Maiolini Supermercado
VARGINHA
(35) 21051807

Antonio Ferreira Barbosa
Barbosdo Supermercados
ARAXA
(34) 3664.1100

Antonio Sérgio Magalhaes
Supermercado Magalhdes
CABO VERDE
(35)3736-1412

Ary Soares da Silva
Supermercado do Irmao
CARATINGA
(33)3321.7171

Bruno Alves Farnese
Supermercado Farnezze
CAPELINHA
(33)3516.1461

Bruno Almeida
Supermercado Almeida
ITABIRA
(31)3835-3365

Carlos Alberto Ferreira Freire
Supermercado Real
CAMPO BELO
(35)3832-7400

Claudio Fonseca Caetano
Supermercado Rei do Arroz
SANTOS DUMONT
(32) 32513397

Daniel Chaves Peixoto
Paneldo Supermercados
PARA DE MINAS
(37)3232-2499

Daniel Lucio Pereira
Supermercado Avenida
PIRAPORA
(38)3741-3449

Daniela Souza Mendes
D'ltélia Supermercados
SALINAS
(38) 3841.1216

Diego Marcel Oliveira Pereira
Supermercado Tejotao
ARAGUARI
(34)3242-8090

Dolores Antdnia Fonseca
Supermercado Faria de Itapecerica
ITAPECERICA
(37) 3341.1360

Edna Lucena Neves Costa
Varejdo Sao Geraldo
ENGENHEIRO NAVARRO
(38) 3253-1536

Eduardo Ferreira dos Santos
Supermercado Ki-Bocada
POMPEU
(37) 3523.1898

Eliane Moreira Moraes de
Azevedo
Hiper Azevedo
BARAO DE COCAIS
(31)3837-6050

Fabio Teixeira Campos
Supermercado Fidélis
BOM DESPACHO
(37) 3522.1010

Fabio Victor César
Supermercado Sacoldo
ESPERA FELIZ
(32) 3746-1920

Felipe Valente
Hiper Valente
MANTENA
(33) 3241-3008

Fernando Folchito Maglioni
Supermercado Alvorada
POUSO ALEGRE
(35) 3421.2268

Fernando Villas Béas
Vila Sul Supermercado
POCOS DE CALDAS
(35) 3715-4400

Flavio Luiz Lana
Supermercado Brasil
CONSELHEIRO LAFAIETE
(31) 3761.2644

Francisco de Assis Ferreira de
Carvalho
Supermercado Super Kiko
TRES PONTAS
(35) 3265.2522

Geraldo Vitor da Cruz
Armazém do Povo
NOVA LIMA
(31)3541-5464

Izabel Cristina Vieira Guimaraes
Supermercado Vieirdo
UBA
(32) 3531-5385

Jander de Castro Godim
Supermercado Uai
CARMO DO PARANAIBA
(34)3851-5280

Jerénimo Pereira Machado
Supermercado S&o Jerdnimo
PASSOS
(35)3521.1213

Jodo José de Melo
Stalo Supermercados
PIUMHI
(37)3371.1723

Jodo Neto Ferreira Cordeiro
Cordeiro Supermercados
DIAMANTINA
(38)3531-7220

José Mario de Castro Bernabé
Supermercados JB
FRUTAL
(34) 3421.1300

José Fernando Almeida Cordeiro
Supermercado Ki Joia
MONTE CARMELO
(34)38492850

José Flavio Castro
SuperBox Supermercados
CONTAGEM
31)3398-5666

Kénio Queiroz Castro
Pontual Supermercados
ITUIUTABA
(34)3262-2466

Luciano Nogueira Fernandes
Supermercado Carrossel
SAO LOURENGO
(35)3332.1511

Luciano Teixeira Gongalves
Dito Supermercados
CLAUDIO
(37) 3381.1588

Luiz Gustavo Farid Rahme
Irmaos Farid
[TABIRITO
(31) 3561-3820

Luiz Henrique Gardingo
Supermercado S&o Jodo
MATIPO
(31) 3873-1400

Marco Antdnio Fernandes
Organizacao Pais e Filhos Ltda
JUIZ DE FORA
(32)32221710

Marcone Aparecido Nunes de
Miranda
Big Mais Supermercados
GOVERNADOR VALADARES
(33) 3212-7560

Marcos Cézar Cattani
Grupo Tonin
SAO SEBASTIAO DO PARAISO
(35) 3539-3344

Matusalém José Alves
Zebu Carnes
UBERABA
(34) 3319.0652

Mauro Licio Vidal
Supermercado Vidal
MANHUMIRIM
(33) 3341-1851

Mario Lucio Abranches Morais
Supermercado Morais
CATAGUASES

(32)3422-119

Milton Kurihara
Supermercado Kurihara
EXTREMA
(35) 3435.1414

Marco Antdnio Barcelos Dias
Leite
Hiper Monlevade
JOAO MONLEVADE
(31)3852-4411

Milson Borges dos Santos
Super Maxi Supermercados
UBERLANDIA
(34) 3230.8908

Nilton Tomé Monteiro Resende
Padaria Luzitana
ALEM PARAIBA
(32)3462-2777

Paulo César Nogueira Gomes
Supermercado Paxa
MANHUACU
(33) 3331.1402

Paulo José Israel Azevedo
Supermercado do Paulinho
BAMBUI
(37)3431.12.09

Pedro Henrique Magnabosco
Afonso
Supermercado Maisa LTDA
SACRAMENTO
(34) 33511769

Ricardo Alencar Dias
Center Pao Supermercados
MONTES CLAROS
(38) 3212.2661

Ringley José de Faria Cangado
Super S6
PAPAGAIOS
(37)3274.1322

Roberto Carlos Miranda
Supermercado Prado & Miranda
LAGOA DA PRATA
(37)3261.2133

Rogério Luciano de Oliveira
Moderno Supermercados
PATOS DE MINAS
(34) 3821.0229

Rogério Tiago do Nascimento
Supermercado Esquindo
TIRADENTES
(32)3371-6626

Roney Aeraphe Mendes da Silva
Supermercados Rena
ITAUNA
(37) 3242.1844

Roseli Ferreira da Rocha Paiva
Supermercado Paiva
UNAI
(38)3677-3897

Ronaldo José Pimenta da Silva
Hipermercado Tia Teca Ltda
TEOFILO OTONI
(33) 3529-2601

Sérgio Henrique Bastos
Supermercados Santa Helena
SETE LAGOAS
(31)3779-5800

Thiago de Sousa Miranda
Mirabras Comércio Importagao e
Exportagdo Ltda.
CARANGOLA
(22) 3822.0450

Valter Amaral de Lacerda
Mac Supermercado
NOVA SERRANA
(37) 3226.9800

PRESIDENCIA EXECUTIVA
Antonio Claret Nametala
Presidente Executivo
(31)2122-0500

118 Gondola




ARTIGO [MERCADO E CONSUMO]

Gustavo Vannucci

[Professor de Pés-Graduacao e Especialista
em Varejo e Inteligéncia de Mercado

a cada feira, uma nova pagina da historia

om a chegada da SUPERMINAS 2024, ja fo-
ram escritas 35 novas paginas sobre a his-
téria do varejo mineiro e sua relagdo com
a industria e o consumidor.

Desde 1985, ano da primeira edicdo da
Feira, que aconteceu no saldo de convencdes do
Othon Palace Hotel, até hoje, foram 35 edicdes
que retratam a evolucao da histéria do varejo.

No primeiro ano, o setor convivia desde os
desafios da hiperinflagcdo e a transicdo democra-
tica, com a eleicdo de Tancredo Neves para pre-
sidente da Republica, assim como a alegria da
primeira vitéria de Ayrton Senna na F1 e o Rock
in Rio Festival.

J& nos ultimos anos, o setor foi obrigado
a vencer os desafios novos “black swan", como a
pandemia, a deflacdo de alimentos e a escassez
da mao de obra. Sem duvida, o varejo precisa ser
agil nas decisoes, para se adaptar aos eventos
das mudancas: politicas, econémicas, sociais e
tecnoldgicas.

Néo apenas de fatos internos sdo escritas
as paginas da histéria no varejo mineiro; afinal,
participamos de uma economia globalizada. E foi
pensando nestes fatos que impactam o consumo
e o mercado varejista que a Associacdo Mineira de
Supermercados (AMIS) e a Revista GONDOLA de-
cidiram cobrir as principais feiras do setor no mun-
do, desde sua primeira edicdo, em 1994,

O principal objetivo sempre foi trazer, com
sotaque mineiro, as informacdes relevantes do
gue se ouviu no congresso e nos corredores e que

ro

certamente irdo impactar o ecossistema mundial
do varejo. Para isso, a revista do trade mineiro re-
corre a enviados especiais para realizar, por exem-
plo, a cobertura da Retail’s BIG Show (NRF), que
acontece em Nova lorque (USA), e a Euroshop,
que ocorre em Dusseldorf (Alemanha), trazendo
para toda a comunidade supermercadista as ino-
vagoes, tendéncias e os principais movimentos do
varejo americano e europeu.

Durante as comemorac¢des do aniversario
da revista, nés, da Vanucci Market Intelligence
aproveitamos para parabenizar e todo o time da
redacdo, editorial e em especial o chefe de reda-
cao Giovanni Peres, pelos 30 anos de muita infor-
macéo e inspiracido da GONDOLA e renovar nosso
compromisso com a histéria do varejo mineiro e
a parceria com este importante meio de comuni-
cacdo. E agradecer a confianga depositada em ser

|u

um “enviado especial” para cobrir as ultimas edi-
¢c6es da NRF e Euroshop e ainda poder contribuir
como articulista para o setor de alimentos & bebi-

das, com a coluna Mercado & Consumo.
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SERIE “A EXPERIENCIA DO CLIENTE” [MERCEARIA DE ALTO GIRO]

EXperiencia e
GIRO EM ALTA

A MERCEARIA DE ALTO GIRO, COMO E DENOMINADA POR MUITOS QUE ATUAM NO SETOR,
E UMA DAS AREAS FUNDAMENTAIS PARA A BOA EXPERIENCIA DO CLIENTE

Giovanni Peres

série de reportagens inspiradas pelo

Tema Anual da AMIS 2024 — A experién-

cia do cliente — se encerra nesta que

vamos apresentar nas proximas linhas

para vocé. Uma nova série tematica esta compar-

tilhando esta revista 333. Inclusive, é a reportagem
de capa, inspirada no Tema 2025.

Mas saiba que embora esta seja a Ultima do

Tema 2024, nem por isso tem menos importancia.
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Pelo contrério, poderia ter sido a primeira. J& es-
tivemos na area de RH, na Padaria, no Acougue,
entre varias outras que contribuem para uma boa
experiéncia. Para esta edicdo, reservamos a relacao
entre a boa gestdo dos produtos basicos e a expe-
riéncia do cliente.

Escolher quais seriam os basicos, as vezes
¢ dificil, mas com a regulamentacdo da Reforma
Tributéria, iniciada em abril, 0 assunto esta sempre




em debate e a lista de produtos que terd aliquota
zero de impostos, por serem “os basicos dos basi-
cos’, séo um indicativo, embora a listagem as ve-
zes mude de tamanho.

O que nos parece é que 0 Cconsenso até o
momento contempla arroz, feijdo, aclcar, farinha
de mandioca, fub3, farinha de trigo, éleo de soja,
leite, manteiga, margarina, café, frutas, legumes,
verduras, ovos e macarrao.

ALTO GIRO

Repare que, a excecdo de frutas, legumes,
verduras e ovos que, pode-se dizer, ttm hoje uma
secao exclusiva e muito bem demarcada no layout
da loja, os demais itens se encaixam na grande
area que esta na origem dos supermercados.

Como antes de se tornarem supermercados
eram mercearias, quando viraram lojas de autos-
servico nos anos 50 e 60, nao renunciaram aos
basicos, 0 que muitos hoje chamam de mercearia
de alto giro.

Sao itens que fazem parte da lista de com-
pras permanente do cliente e uma das razdes que
motivou o shopper lembrar de sua loja e se dirigiu
a ela ou ao seu e-commerce. Imagine se nao tiver
uma boa lembranca depois da visita ou se a es-
colha se transforme em uma experiéncia negativa,
que ficou a desejar?

“Certamente, devem ser tratados como
prioridade, por se tratar de itens basicos e funda-
mentais’, responde Adilson Suda, Vice-Presidente
Regional da AMIS em Ipatinga e presidente da
Consul, cooperativa de consumo que tem 10 lojas
em Ipatinga e Timéteo. “A reacéo do cliente quan-
do ndo encontra esses itens na loja dentro da ex-
pectativa que tinha é de reclamacao e frustracao’,
enfatiza Suda.

Um conjunto poderoso da cesta é, sem du-
vida, o composto por arroz, feijdo, agucar, farinha
de mandioca, fubd, farinha de trigo e dleo de soja.
Segundo Suda, ele tem sido trabalhado de manei-
ra competitiva pela Consul,"ndo somente na ques-
tdo do prego, mas no sortimento e em diferentes
gramaturas’, ressalta.

CORACAO

Esse subgrupo fica no coracéo da secdo de
alto giro, e a gestao de marcas tem ficado cada
vez mais atenta, para que “possamos oferecer
maior sortimento aos nossos clientes, indepen-
dentemente da marca” E um subgrupo classico,
de margem estreita e de alto giro. “Devido a alta
competitividade no setor e por serem itens bali-
zadores de preco’, lembra Suda. Para se ter uma
ideia da representatividade desse subgrupo - ele
representa em torno de 15% da receita na Consul.

Um outro subgrupo da lista, o de leite e de-
rivados, estd também permanentemente no radar
da Consul. “No que diz respeito aos leites e deri-

vados, trabalhamos as melhores marcas, visando
oferecer produtos de qualidade e ndo entrar em
guerras de precos’, destaca o Presidente Suda.
Para ovos, frutas, legumes e verduras, a area,
inclusive, tem crescido no layout e no sortimento.
“Aqui na empresa o FLV tem enorme representativi-
dade, e o balizador dessa categoria esta na qualida-
de destes produtos, no sortimento, e n&o o prego’.

CAFE E MACARRAO

Na mesma pegada esta a gestdo do café: ‘de-
vido a maior exigéncia dos clientes em consumirem
produtos de maior qualidade, o que nos ajuda nas

Nas duas péginas,
uma nogao da
importancia de
cereais e farindceos
na mercearia de
alto giro

121

OUTUBRO DE 2024



SERIE “A EXPERIENCIA DO CLIENTE” [MERCEARIA DE ALTO GIRO]

vendas dos produtos especiais como capsulas, cafés
gourmet, dentre outros’, explica o dirigente. Afinal, é
uma secao que requer muita aten¢ao e inovagao.

E para o macarrao? “Trabalhamos sempre
abrangendo todos os publicos, com mix bem
amplo, como produtos sem gluten, integrais e as
massas especiais”.

A atencdo aos basicos é igualmente forte
no atacarejo. Na rede Tonin, que atua no Sul de
Minas e interior de Sao Paulo, com 14 lojas de
atacarejo e quatro de supermercados, a chamada
mercearia de alto giro é “administrada rigorosa-
mente para ndo ter rupturas; pode acontecer de
ndo ter uma marca ou outra, mas sempre tem a
oferta ao cliente”.

Quem relata é o Vice-Presidente da AMIS
em Sao Sebastidao do Paraiso e Diretor Geral da
rede, Marcos Catanni.”Nao pode falhar, por ser ali-
mento de necessidade basica, uma vez que o con-
sumidor né&o fica sem ele em sua cesta’, ressalta.

“O mercado oferece muitas opgdes. O im-
portante é gerar a experimentacao. Em um pri-
meiro momento pode gerar incbmodo, mas exis-
te a adaptacdo, a troca da marca, por exemplo. O
gestor de cada categoria tem atencao absoluta
para ndo trazer descontentamento ao cliente’, en-
fatiza Catanni esse pilar da boa experiéncia.

"0 alto giro tem presenca representativa no
faturamento. Muitas vezes os produtos ficam em
secdes distintas, porém préoximas”. Ele lembra de
um produto que estd entre os basicos e é “muito
sensivel’, o leite. “Tem que ser trabalhado com a
mesma atencao de arroz, feijao, oleo, pois é refe-
réncia para o cliente’, relata.

Nos laticinios basicos, é a manteiga que se
destaca como de valor agregado melhor e “temos

As massas tém

conquistado cada
vez mais espago um espago proporcionalmente maior que o da
na dieta bésica do margarina”. Por falar em desempenho, Catanni co-
brasileiro, assim

como faz parte o
leite de vaca como um todo.

memora crescimento de 25% na segao de FLVO
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Para o café, o trabalho é de desenvolvimen-
to continuo em inovagdes em capsulas e sollvel,
sem esquecer do torrado e moido nacional e "de
um foco importante no regional/local, uma vez
que o consumidor procura muito”. Quanto ao ma-
carrao, o sortimento compreende de especiais ao
grano duro, as massas de ovos, as de estilo caseiro
e as.comuns.

Embora com um ou outro contratempo, as
discussdes em relacdo a tributagédo dos alimentos
tém sido menos conflitantes entre os diversos
atores. A proposta enviada pelo Governo Federal
pode ser considerada um dos facilitadores de a
temperatura estar menos elevada para os elemen-
tos do que em outros temas da Reforma.

Na proposta do Governo, arroz; feijao; leites
e formulas infantis; manteiga; margarina; frutas, le-
gumes e verduras; ovos; café; dleo de soja; farinha
de mandioca; farinha, cuscuz e flocos de milho;
farinha de trigo; aclcar, macarrdo e pdo comum
estariam com aliquota zero.

O Planalto propés ainda uma lista estendi-
da de alimentos com aliquota reduzida em 60%:
carnes bovina, suina, ovina, caprina e de aves (ex-
ceto foie gras); peixes (exceto bacalhau, caviar e
assemelhados); crustaceos e moluscos (exceto la-
gostas e assemelhados); leite fermentado, iogurte,
bebidas e compostos lacteos; queijos; mel natural.

A lista inclui ainda mate, farinhas e flocos
de aveia, arroz e outros cereais; tapioca; 6leos
vegetais; massas alimenticias; sal; sucos naturais,
desde que sem adicdo de agucar e de conservan-
tes e polpas de frutas, entre outros. A tributacdo
sobre estes alimentos também serd reduzida em
relacéo a atual.

Se de fato a Reforma Tributéria resultar em
menos tributos sobre os alimentos no Brasil, é algo
que vem reforcar ainda mais as dicas e orientagoes
trazidas nesta reportagem pelos Vice-Presidentes
Regionais Adilson Suda e Marcus Catanni. Além

A partir do alto da
pagina, alguns
basicos que ndo
podem faltar no
supermercado:
acucar, farinha de
trigo e éleo de soja

—
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llha promocional

de agucar em redes

de supermercados
mineira, item também
presente na lista basica
da Reforma Tributaria
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disso, mesmo nas condicdes atuais, as perspecti-
vas continuam boas para a demanda e producéo
da maior parte dos produtos.

Na verdade, até mesmo para o arroz, que em
um primeiro momento foi foco de preocupacao
em razao das enchentes no maior produtor nacio-
nal, o Rio Grande do Sul, tem-se boas noticias: a
producdo de arroz no Brasil em 2024, segundo a
Companhia Nacional de Abastecimento (Conab)
tem previsdo de alcancar 10,5 milhdes de tonela-
das, aumento de 2,5% em relacdo a 2023. O Brasil
consome em média 10 milhdes de toneladas.

Outro produto da cesta bésica, sem preocu-
pacéo, é o agucar. A producdo de agucar no Brasil
deverd atingir um recorde de 46,29 milhdes de to-

neladas em 2024/25, com crescimento de 1,3% ante
o volume do ciclo anterior, que havia sido o maior ja
visto, mesmo diante da expectativa de uma safra de
cana-de-acUcar menor, aponta a Conab.

O mesmo vale para trigo e derivados. A
Conab estima que a area nacional destinada ao
trigo em 2024 sera de 3,26 milhdes de hectares,
0 que representa uma reducao de 6% em relacao
ao ano anterior. No entanto, hd uma perspectiva
otimista em relacédo a produtividade média na-
cional, com um possivel aumento de 26%, alcan-
cando 2,937 toneladas por hectare. Isso poderia
resultar em uma producéo total de 9,587 milhdes
de toneladas, incremento de 18,4% em compara-
¢do com o ano de 2023. '™



supermercadista, chegou a hora de voce
salvar as datas dos eventos de 2023

TEVAR
A e

*Datas sujeitas a alteracoes.
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Mart Minas abre vagas para 70+ com oportunidades
nas lojas e no setor administrativo

O Mart Minas estd com diversas vagas abertas
para contratacdo de pessoas com 70 anos ou mais
(704). Pessoas que fazem parte desse grupo e es-
tdo em busca de uma oportunidade profissional
podem comparecer a uma das lojas com o curri-
culo ou envia-lo pelo site (www.
martminas.com.br/trabalhe-
-conosco). Outra opgao é com-
partilha-lo pelo WhatsApp (31
97184-2192).

As vagas para pessoas com 70+
possuem carga hordria de 30 ho-
ras semanais, de terca a sabado,
proporcionando flexibilidade e

70+
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uma rotina adaptada. A direcdo da empresa ava-
lia que oferecer oportunidades para pessoas com
mais de 70 anos é uma agao que vai além do mer-
cado de trabalho, promove incluséo e valorizacao
da experiéncia de vida.

Esses profissionais trazem consigo conhecimento
e comprometimento e sdo um exemplo de dedi-
cacéo e resiliéncia.

Além disso, ao integrar esse grupo no ambiente
profissional, empresas como o Mart Minas reforcam
seu compromisso social, estimulando a diversidade
etaria e proporcionando a essas pessoas a chance
de continuar ativas, realizando contribuicées valio-
sas tanto para 0 negdcio quanto para a sociedade.

Friboi inaugura centro de distribuicao
em Contagem, na Grande BH

A Friboi, empresa da JBS, inaugurou em setembro
seu novo Centro de Distribuicdo (CD) em Minas
Gerais. Instalado em um condominio logistico
compartilhando um terreno de 127 mil metros
quadrados (m?), sendo 26 mil m?® de 4rea constru-
fda, o novo espaco esta localizado no municipio
de Contagem, no centro logistico da Smartlog —
parceiro da JBS. O novo CD tem como objetivo
ampliar a capacidade de logistica e atendimento,
com projecdo de realizar 10 mil entregas por més
em 2024, apoiando o crescimento das vendas do
negocCio na regiao.

Localizado estrategicamente préximo da Rodovia
BR 040, o CD atende as seguintes regides: Belo
Horizonte e Regido Metropolitana, Central, Norte,
Centro Oeste, Sudeste, Vale do Aco, Vale do Rio
Doce e Zona da Mata. O espago também vai faci-
litar 0 acesso a um mix de produtos ainda mais di-
versificado e que inclui as tradicionais linhas Friboi,
Reserva, Maturatta, Do Chef, 1953 e a Black Friboi.
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“Além do aumento da capacidade de estocagem,
também haverd o aumento da frota de cami-
nhdes, gerando emprego e renda para a regiao’,
destaca o Gerente Regional de Logistica da Friboi,
Jorimar Basso. O novo CD, que teve investimentos
de RS 320 mil para compra de equipamentos, vai
gerar 73 novos empregos indiretos e atenderd a
cerca de 6.500 clientes.




Supermercados BH reforca presenca em Igarapé,

com 32|oja na cidade

No dia 10 de outubro de 2024, o Supermerca-
dos BH inaugurou sua mais nova unidade na ci-
dade de Igarapé e reforcou sua presenca na
cidade da Grande BH. O novo ponto fica na ave-
nida Getulio Vargas, 1649, no bairro Padre Eus-
tdquio e disponibiliza drea de vendas com mais
de 1.300 metros quadrados. A terceira unidade
do Supermercados BH na cidade esta equipada
ainda com 12 checkouts e estacionamento com
mais de 120 vagas. Com essa inauguragdo, com
o formato de supermercado, a rede gerou 100
novas oportunidades de emprego, contribuin-
do para o crescimento econémico da cidade e
regido. A loja oferece ainda uma variedade de

produtos, incluindo mercearia, hortifrutigranjei-
ros, bebidas, cuidados pessoais, artigos de lim-
peza, frios, laticinios, produtos regionais e uma
ampla linha de marca exclusiva. A loja também
conta com sec¢des dedicadas a produtos para
casa, automoveis, pets e itens para festas.

Producao de carne suina e de frango
deve atingir novo recorde em 2025

A producédo tanto de carne sufna como de
frango pode atingir um novo recorde em 2025.
Influenciada por uma demanda internacional
aquecida e um bom ritmo no mercado inter-
no, aliada a uma conjuntura de custos contro-
lados, fruto dos menores patamares de precos
de grédos, projeta-se, para a carne suina, produ-
cdo da ordem de 5,45 milhdes de toneladas.
J& para a carne de frango, as
proje¢des apontam para uma
producdo de 15,51 milhoes
de toneladas. Os dados foram
divulgados pela Companhia
Nacional de Abastecimento
(Conab). O bom desempenho
projetado contribui para man-
ter a producao das trés princi-
pais proteinas animais (frango,
sufno e bovino) no pafs em
torno de 30,75 milhdes de to-

neladas, volume estdvel quando comparado
com o estimado para este ano. Em 2025, a boa
producao projetada para frangos possibilitara
que as vendas ao mercado externo aumentem
cerca de 1,9% quando comparado com o volu-
me de embarques projetado para este ano, po-
dendo chegar a 5,2 milhées de toneladas. Ce-
nario semelhante é esperado para o mercado
— suino. A pr(.)d.u.géo/ rgcorde de
carne possibilitard incremen-
to tanto no mercado interno
como no externo quando se
compara 2025 com 2024. Para
0 ambiente doméstico, a alta
projetada é de 1,1%, com uma
oferta estimada em 4,2 mi-
Ihdes de toneladas. Ja para as
exportacoes, a Conab projeta
um volume de 1,27 milhdo de
toneladas, elevacdo de 3%.

Divulgagdo
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NOTAS E NEGOCIOS

Supernosso inaugura loja nas proximidades
da Praca da Liberdade, em Belo Horizonte

O Grupo Supernosso inaugurou dia 10 de outubro, mais  “Estamos com &timas expectativas com a nova unidade.
uma unidade em Belo Horizonte, desta vez, na avenida Jodo O local é estratégico e de facil acesso a diferentes bairros
Pinheiro, 500, em frente a Praca da Liberdade. A nova loja  de BH. Assim, podemos levar o maximo de qualidade em
conta com mix de produtos diversificado, como adegacom  produtos e atendimento aos clientes, de acordo com nosso
mil rétulos, se¢do de hortifruti, mercearia, bomboniere im-  propdsito de facilitar o abastecimento de lares e negdcios
portada, padaria e bazar. e a aquisicdo de produtos quando e onde o cliente quiser”,
afirma o vice-presidente do grupo, Rodolfo Nejm.

Com 820 metros quadrados em drea de venda, a nova uni-
dade dispbe de espacos de autoatendimento; contara com
estacionamento proprio e terd funcionamento de segunda
a sexta-feira, das 7h as 22h. E, aos sadbados, domingos e fe-
riados, das 7h as 21h.

Com projecbes de faturamento de RS 4,5 bilhdes este ano,
a rede prevé mais duas inauguracoes até dezembro: uma
loja Supernosso na avenida Abrahdo Caram, na Pampulha,
e uma unidade do Apoio Mineiro, em Caeté.

Divulgagao

Gestao Engenharia entrega duas novas obras
do setor supermercadista

A Gestdao Engenharia, especializada em Sistemas de Co-  Foods, na cidade de Uberlandia. Conforme Gustavo Pérco-
berturas, vem ganhando espaco no setor supermercadista,  pe, Diretor Comercial, “a parceria com a Amis tem gerado

revitalizando os telhados de
varias redes com sua tecno-
logia inovadora e sustentavel,
capaz de enfrentar qualquer
problema e patologia, colo-
cando fim nos vazamentos,
reduzindo a temperatura in-
terna do ambiente e prolon-
gado a vida util, sem parar a
operacdo do cliente. Neste
més de outubro entregamos
mais projetos. Desta vez, Meu
Prata Supermercados contra-
tou duas da unidade do bairro
Santa Inés na capital, e a Erlan
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cada vez mais oportunidades
aos seus associados de estar
conhecendo o nosso trabalho,
pois apresentamos resultados
concretos visando sempre dar
seguranca e vida Util a suas co-
berturas. J& trabalhamos em
outras unidades do setor va-
rejista e mostramos na pratica
que recuperar o telhado sem
paralisar a atividade de forma
eficiente  obtém resultados
significativos para a operagao,
além é claro dos 10 anos de
garantia sem manutencgao”.



Consumo dos Lares Mineiros cresce 2,68% de janeiro a agosto

No acumulado de janeiro a agosto, os supermercados
mineiros registraram aumento médio de 2,68% no con-
sumo das familias nas lojas do setor, em comparacao
com o mesmo periodo do ano passado. Em agosto, so-
bre o0 mesmo més de 2023, também houve crescimen-
to na demanda, com expansdo de 1,71%. Os nuimeros
sdo do Indice de Consumo dos Lares Mineiros, pesquisa
mensal da Associacao Mineira de Supermercados (AMIS),
com empresas de todos os portes e em todo o estado.
A pesquisa, ja deflacionada pelo IPCA/IBGE, mostra tam-
bém que na comparagdo de agosto com julho deste ano,
0s consumidores aumentaram em 2,94% as compras nNos

supermercados do estado. O Presidente Executivo da
Associacdo Mineira de Supermercados (AMIS), Antonio
Claret Nametala, atribui o desempenho, tanto sobre ju-
lho, guanto no acumulado ao ano, ao melhor ambiente
econdmico do estado, como as taxas de desemprego
em queda e a melhora nos niveis de renda dos traba-
Ihadores mineiros. “O comportamento da demanda em
supermercados é muito sensivel a renda do consumidor
e a estabilidade financeira das familias. Portanto, o maior
numero de pessoas no mercado formal de trabalho é um
indicador importante de maior consumo num setor es-
sencial no dia a dia dos lares”, pondera.

Bahamas Mix abre sequnda loja em Araxa

O Grupo Bahamas tem agora mais uma ~——

loja da bandeira Bahamas Mix, bandei-
ra de atacarejo do grupo, em Arax3,
no Alto Paranaiba. A inauguracdo foi
dia 15 de outubro, as 9h, na rua Santo
Antonio, 1311, bairro Santo Antdnio,
antigo campo do Vila Nova. A estrutura
da nova loja conta com 6 mil metros quadrados de cons-
trucdo em érea total de 14 mil metros quadrados, o que
possibilita a expansdo e novos empreendimentos no futu-

T £ 0. A unidade conta com 14 checkouts
e 226 vagas de estacionamento. Além
do sortimento da loja de atacarejo em
si, 0 complexo comercial terd farmacia,
lanchonete e o Bahapet, atacarejo pet
e garden do grupo. Ao todo o grupo
opera 78 unidades em diversas ban-
deiras e canais de vendas. Atualmente sdo 51 unidades na
Regional Zona da Mata e 27 unidades na Regional Triangulo

Mineiro e Alto Paranaiba.

acdo

Divulg

Bretas doa kits ecoldgicos para celebrar o Dia das Criancas

A rede Bretas realizou doacao dia 4 de outubro, a insti-
tuicdo Cidade dos Meninos, em Ribeirdo das Neves, na
Grande BH. Em homenagem ao Dia das Criancas, foram
entregues 200 kits com estojos escolares para jovens em
situacdo de vulnerabilidade social acolhidos pela institui-
cao. A acao une cuidado com o préximo e a sustentabi-
lidade por meio do projeto Costura
Criativa. A historia dessa entrega en-
volveu o trabalho de muitas méos e
comecou ha mais de um ano nas lojas

do Bretas. Os estojos de lapis doados sdo resultado do rea-
proveitamento das centenas de lonas e banners utilizados
para divulgar as campanhas do supermercado. A recicla-
gem do material é feita através de uma parceria com o
coletivo de mulheres Marias Vao Com as Outras Sim!, que
utiliza a costura criativa para transformar as lonas em eco-
bags, mochilas, estojos e até aventais
infantis. Os produtos sao adquiridos
pelo Bretas e, posteriormente, doados
para entidades de apoio a criangas.

Divulgagdo
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 JURIDICO

Katya Alves [Alves e Assis Advogados]

Vocé conhece 0s servicos juridicos

AMIS oferece a todo associado acesso
ilimitado a um Departamento Juridico
voltado exclusivamente para defender
e proteger seus interesses. De olho na

legislacdo, nossa equipe estd atenta as eventuais

alteracdes que possam, de alguma forma, impac-

tar o setor supermercadista. De maneira resumida,

o Juridico AMIS oferece:
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- defesa dos interesses do setor supermer-
cadista através de didlogo permanen-
te com oérgados publicos e privados, tais
como Ministério do Trabalho, Receita Es-
tadual, Procon’s, Ipem, Vigilancias Sanita-
rias, Sindicatos e varios outros;

orientacao acerca de negociagdes coleti-
vas, agora, inclusive, com atuagéo direta
através do Sindsuper-MG, que representa
746 municipios, incluindo Belo Horizonte;

consultoria nas areas de Direito Empresa-
rial, Civil, Consumidor, Trabalhista, Tributa-
rio e de Fiscalizagdo do Comércio (Vigilan-
cia Sanitdria, IEF, IBAMA, Ipem, Procon’s e
outros pertinentes);

elaboracdo de defesas administrativas
para o Ministério do Trabalho, Vigilancia
Sanitaria, Ipem e Procon’s;

envio de comunicados juridicos via
e-mail, informando sobre alteracées na
legislacdo ou fato importante que im-

pacte de maneira significativa o setor
supermercadista;

publicacdo de textos juridicos informati-
vos na Revista Gondola e demais meios
de comunicacao da AMIS;

ICMS: acesso a listagem atualizada de
mercadorias e sua respectiva situacao tri-
butaria e aliquotas;

PIS e COFINS: acesso a listagem atualizada
de mercadorias e sua respectiva situacao
tributéria e aliquotas;

cursos juridicos;

cursos ministrados pelo proprio érgao
fiscalizador (Receita Estadual, Procon Esta-
dual e IPEM). A participacdo nesses cursos
é exclusiva para associados;

elaboracdo de pareceres juridicos e,

Comités Juridicos (Geral, Tributério, de Se-
guranga dos Alimentos e de Sustentabili-
dade), exclusivo para associados.

Fique atento e ndo perca tempo! Alguns
servicos, para chegarem até o associado, depen-
dem de um cadastro atualizado. Por isso, € muito
importante manter e-mail, endereco e telefone
sempre atualizados para que esse “mundo de in-
formacodes” chegue até vocé!
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INVISTA EM GONHECIMENTO
E SAIA NA FRENTE DO MERGADO!

i 29 e 30
: 8h30 as 12h30

Repositor Inteligente: Exceléncia
no Gerenciamento de Produtos

29 e 30
8h30 as 12h30

Inovacao e sustentabilidade
no Varejo

30
8h30 as 12h30

Inteligéncia Artificial

no Supermercado: da Teoria

a Pratica

....

EXFPERIENCIA
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AN
INFORMANDO E INSPIRANDO .

A Gdndola completa 30 anos!
Nova [ogo, mesma paixao e tradicao.

A Gondola é a revista oficial do setor supermercadista
mineiro. E o elo entre a Associacdo Mineira de
Supermercados (AMIS), os supermercadistas de Minas
Gerais e industrias fornecedoras de produtos e servicos.

Venha e celebre conosco! Visite a nossa exposicao, vocé
fara uma viagem no tempo na trajetoéria da revista.

o PISO 1, PROXIMO AOS AUDITORIOS

EXPERIENCIA
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