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O QUE E?

Pix € o meio de pagamento desenvolvido pelo Banco Central, para que
recursos sejam transferidos entre contas em poucos segundos, a qualquer
hora do dia e em qualquer dia da semana. Dessa forma, ndo sera mais
necessario aguardar o proximo dia util para efetuar pagamentos, ou esperar
determinado horario para efetuar transacdes. O PIX pode ser realizado a partir
de uma conta corrente, conta poupanca, ou conta de pagamento pré-paga. A
Unica condicdo para que a operacao seja bem sucedida, é que o recebedor
aceite o PIX.

CARACTERISTICAS DO PIX

Segundo o Banco Central, o PIX tem por suas caracteristicas:
e Rapido

TransagcOes concluidas em poucos segundos, recursos disponiveis para o
recebedor em tempo real

o Facil

Experiéncia facilitada para o usuario
e Seguro

Robustez de mecanismos e medidas para garantir a seguranca das transacdes
e Versatil

Instrumento multiproposta, que pode ser usado para pagamentos
independente de tipo e valor da transacao, entre pessoas, empresas e
governo

e Disponivel
24 horas por dia, sete dias por semana, inclusive feriados

e Barato

Gratuito para pessoa fisica pagadora. Custo baixo para os demais casg
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e Aberto

Estrutura ampla de participacao, possibilitando pagamentos entre instituicdes
distintas

e |Integral

Informacdes importantes para conciliagao poderado cursar junto com a ordem
de pagamento, facilitando a automacao de processos e a conciliagdo dos
pagamentos

DIFERENCA ENTRE O PIX E OS DEMAIS MEIOS DE
TRANSFERENCIAS E PAGAMENTOS

O Pix foi criado para ser um meio de pagamento bastante amplo. Qualquer
pagamento ou transferéncia que hoje é feito usando diferentes meios
(TED, cartdo, boleto etc.), podera ser feito com o Pix, simplesmente com o uso
do aparelho celular.

As transferéncias tradicionais no Brasil sdo entre contas da mesma instituicao
(transferéncia simples) ou entre contas de instituicdes diferentes (TED e DOC).
O Pix & mais uma opcado disponivel a populacao que convive com os tipos
tradicionais. A diferenca € que, com o Pix, ndo é necessario saber onde a outra
pessoa tem conta. Vocé realiza a transferéncia a partir, por exemplo, de um
telefone na sua lista de contatos, usando a Chave Pix. Outra diferenca é que o
Pix ndo tem limite de hordrio, nem de dia da semana e 0s recursos sao
disponibilizados ao recebedor em poucos segundos. O Pix funciona 24 horas,
7 dias por semana, entre quaisquer bancos, de banco para fintech,
de fintech para instituicdo de pagamento, entre outros.

As transacdes de pagamento por meio de boleto exigem a leitura de codigo
de barras, enquanto o Pix pode fazer a leitura de um QR Code. A diferencga é
que, no Pix a liquidacdao é em tempo real, o pagador e o recebedor sao
notificados a respeito da conclusdo da transacdo e o pagamento pode ser fejt

em qualquer dia e horario.
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As transacdes de pagamento utilizando cartdo de débito exigem uso de
maquininhas ou instrumento similar. Com Pix, as transacdes podem ser
iniciadas por meio do telefone celular, sem a necessidade de qualquer outro
instrumento.

O Pix tende a ter um custo menor por sua estrutura ter menos intermediarios.

TODAS AS INSTITUICOES FINANCEIRAS SAO
OBRIGADAS A ADERIR AO PIX?

Algumas sim. S3do elas: instituicdes financeiras (IFs) ou instituicdes de
pagamento (IPs) autorizadas pelo BC com mais de 500 mil contas de clientes
ativas (considerando contas de depdsito a vista, conta de depdsito de
poupanca e conta de pagamento pré-paga).

As demais IFs e IPs, inclusive as IPs ndao sujeitas a autorizacao pelo BC, podem
ofertar esse servico de forma facultativa, desde que fagam adesdo ao Pix.

COMO SERAO FEITOS OS PAGAMENTOS E
TRANSFERENCIAS FEITOS POR MEIO DO PIX?

Os pagamentos poderao ser feitos por meio de 3 formas:

1) Com a leitura de um QR Code com a camera do smartphone, na opcao de
fazer um Pix no aplicativo da sua instituicao financeira ou de pagamento;

2) Outra opg¢ado € informando uma chave Pix gerada pelo recebedor (pode ser
CPF/ CNPJ, e-mail ou telefone celular do recebedor);

3) Ha também a opc¢do de digitar manualmente os dados da conta transacional
do usuario recebedor, como ocorre hoje para iniciar uma TED ou DOC, mas
essa ndo é a opcao mais recomendada por conta da pouca agilidade.

é
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QR CODES

Ha dois tipos de QR Codes, sendo que ambos tém a mesma funcdo: receber
um ou mais Pix (pagamentos). Eles também podem ser disponibilizados em
papel ou meio eletrdnico:

QR CODE ESTATICO

e Uso em multiplas transacdes. Permite que o recebedor delimite um valor
fixo para um produto ou a insercao de um valor pelo pagador.

e |deal para pequenos varejistas, prestadores de servicos e pessoas fisicas.

e Para recebimentos simples, que ndo tenham necessidade de
reconciliacdao, de integracdo de sistemas e de automatizacao de
pProcessos.

e Na pratica: ele ndo muda, é estatico, e pode ser utilizado para cobrar o
mesmo valor de varias pessoas.

QR CODE DINAMICO

e Uso exclusivo a cada transacdao — ou seja, pode ser utilizado apenas uma
vez.

e (Cada transacado gera um QR code.

e Além do valor, permite inserir outras informacdes como a identificacao
do recebedor.

e Gerado por um sistema, para diversas transacoes.

e Facilita conciliagao e automacgdo comercial.

e |deal para recebedores que demandem funcionalidades que facilitem o
processo de reconciliacao, a integracao de sistemas e a automatizacao de
processos.

COM QUEM E POSSIVEL FAZER UM PIX?

O Pix pode ser utilizado para transferéncias e pagamentos:

e entre pessoas (transacdes P2P, person to person);

4
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e entre pessoas e estabelecimentos comerciais, incluindo comércio
eletronico (transacdes P2B, person to business);

e entre estabelecimentos, como pagamentos de fornecedores, por
exemplo (transacdes B2B, business to business);

e para transferéncias envolvendo entes governamentais, como
pagamentos de taxas e impostos (transacdes P2G e B2G, person to
government e business to government).

LIMITE DE VALOR DAS TRANSACOES

Nao ha limite minimo para pagamentos ou transferéncias via Pix. Isso quer
dizer que vocé pode fazer transacdes a partir de RS0,01. Em geral, também
nado ha limite maximo de valores. Entretanto, as instituicdes que ofertam o Pix
poderdo estabelecer limites maximos de valor baseados em critérios de
mitigacdo de riscos de fraude e de critérios de prevencao a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

METODO DE IDENTIFICAGCAO

Uma das grandes vantagens do Pix € a agilidade no pagamento. Em vez de
pedir agéncia, conta e dados pessoais do recebedor, basta pedir a Chave Pix,
que é a identificacao de preferéncia.

Exemplo: o recebedor cadastrou previamente seu numero de
telefone celular para receber o crédito em determinada conta. Entdo, em vez
de informar manualmente todos os dados, inclui apenas o numero do telefone
celular. Ao fazer um Pix, o sistema identifica as informagdes da conta do
credor a partir dessa chave.

A Chave Pix previamente cadastrada pode ser CPF, CNPJ, e-mail, nimero de
celular ou chave aleatéria (uma sequéncia alfanumérica gerada
aleatoriamente que podera ser utilizada por usuarios gque nao queira
vincular seus dados pessoais as informacdes de sua conta transacional).

JC CONSULTORIA
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CHAVE PIX

A chave Pix funciona como um "apelido" que identifica a conta do recebedor.
Desde 5 de outubro de 2020, os clientes podem cadastrar chaves Pix para suas
contas, podendo ser: nUmero de celular, um e-mail, CPF ou CNPJ. Pessoas
fisicas podem ter até 5 chaves Pix e pessoas juridicas, até 20. Todo usuario do
PIX, de qualquer Instituicdo Financeira, tera a gestao completa sobre suas
Chaves PIX. Liberdade para cadastrar, descadastrar, editar e recadastrar,
guando precisar.

As chaves, apesar de serem uma das grandes conveniéncias do PIX, ndo sao
obrigatdrias e essenciais para a utilizacao do PIX.

Para transacionar através do PIX sem a utilizacdao da chave, sera necessario
manter a pratica ja utilizada em transferéncias por TED e DOC, ou seja, o
preenchimento integral dos dados bancarios do destinatario.

Cabe destacar que o Banco Central determinou que qualquer alteragcao nas
Chaves PIX so podera ocorrer das 8h as 20h, em qualquer dia, diferente das
transacdes financeiras pelo PIX, que ndo terdo restricao de horario.

"Se vocé tem contas em bancos diferentes, para cada conta é preciso ter u
chave especifica, pois se vocé tiver a mesma chave para vdrios enderecq
sistema ird se perder.”
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POR QUE USAR O PIX NO MEU NEGOCIO?

Os produtores de bens, varejistas e prestadores de servicos tém muito a se
beneficiar com o Pix. Por ser uma transferéncia eletronica instantanea, em
ambiente seguro, o Pix se alinha ao ritmo do comércio e negdcios em geral.

Ndo ha necessidade de esperar o proximo dia Util ou a préxima janela de
horario para receber um pagamento. Os custos sao menores e ha facilidade
na integracdo com os softwares de automacao e na conciliacdao de
pagamentos.

O Pix na pratica tem o mesmo efeito do pagamento em dinheiro (em espécie):
o dinheiro chega a sua mdo na hora, mas em vez de ser na sua carteira, ele
entra na sua conta. De forma segura e facil, sem o risco de roubo ou
necessidade de se preocupar com troco, por exemplo.

Além disso, como o Pix € um modelo com menos intermediarios e as
plataformas centrais sdo providas pelo Banco Central, o custo de aceitagao é
menor que outros meios eletrénicos.

E bastante interessante também para o comércio eletrdnico, uma vez que a
confirmacdao do pagamento é efetuada em poucos segundos, o que pode
acelerar o processo de envio da mercadoria, facilitando a gestao do estoque
e logistica.

Conveniéncia para o Cliente

Além de facilitar a gestao financeira das empresas, o Pix € conveniente para o
cliente. Os comerciantes poderao adaptar seu modelo de negodcio de diversas
formas, inclusive diferenciando precos para o pagamento com Pix para melhor
adequacado as necessidades do cliente.

Um exemplo é o estabelecimento colocar em'local visivel a sua identificacao
para receber o pagamento. Veja algumas hipoteses:
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Comerciante que quer o QR Code a mao do cliente

O comerciante imprime um QR Code, que fica ao alcance do cliente. Na hora
de pagar, o cliente escolhe a opcdo Pagar com Pix e |é o QR Code com celular.
O comerciante informa o valor da compra, facilitando o pagamento de
compras de valores diferentes, e pode optar inclusive por solicitar que o
proprio cliente digite o valor da transacdo. Vale, por exemplo, para um
pipoqueiro, com um QR Code no seu carrinho, esperando para ser lido pelo
cliente.

Comerciante que quer gerar um QR Code a cada compra

Um QR Code sera gerado para cada compra, de acordo com os itens e a
guantidade que ele pega. Vale para supermercados e restaurantes, por
exemplo.

Comerciante que prefere ser identificado pelo CNPJ
O estabelecimento expde em local visivel a instrucao de fazer um Pix por meio
do CNPJ. Vale para microempreendedores individuais, por exemplo.

Comerciante que prefere ser identificado pelo nimero do celular

O estabelecimento orienta o cliente a usar o numero do celular como método
de identificar o recebedor na hora do pagamento. Vale para empresas que
atendem delivery em aplicativos de mensagens ou prestadores de servico
autébnomos, por exemplo.

é
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Disponibilidade imediata dos recursos

= Reducdo da necessidade de crédito

» Melhor gestdo do Fluxo de caixa

* Certeza do pagamento na data correta

* Reducdo do prazo de entrega de produtos
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COMO USAR O PIX NO MEU NEGOCIO?

Verifiqgue se a instituicdo em que vocé tem conta é participante do Pix
(Independente da sua instituicdo, a APl de recebimento padronizada permitird
uma facil integracdo aos seus sistemas).

Procure a instituicdo em que vocé tem conta e cadastre o método de
identificacdo da sua preferéncia. Exemplo: para receber na conta que tenho
no banco A, quero ser identificado pelo CNPJ; para receber na conta que tenho
na instituicao de pagamento B, quero ser identificado pelo e-mail da minha
loja.

Confirme a politica de uso de QR Codes da instituicdo em que vocé tem conta.

Confirme com a instituicao financeira ou de pagamento em que vocé tem
conta se havera tarifas para vocé. Faca uma pesquisa entre as instituicdes para
verificar a que oferta melhores condicdes. Veja também 0s servicos que a
instituicao ira prestar. Existem opc¢des facultativas, como Pix Agendado, que
possibilitam o pagamento em data futura.
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CALENDARIO PIX

Desde o dia 5/10 pessoas e empresas estao fazendo o cadastro das chaves Pix,
um jeito simples de identificar a conta para receber pagamentos e
transferéncias de uma forma muito mais pratica!

De 03/11 a 15/11 acontecera a fase de operacdo restrita do Pix.

Em 16/11, o Pix serd oficialmente lancado e estard disponivel amplamente
para todas as pessoas e empresas que possuem uma conta corrente, conta
poupanc¢a ou uma conta de pagamento pré-paga em uma das 762 instituicdes
aprovadas pelo Banco Central.
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